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DATI GENERALI DELLA PROCEDURA

Numero Trattativa 1251244
- Fornitura del servizio di assistenza e manutenzione ordinaria
Descrizione
ConsultA
Tipologia di trattativa Affidamento diretto (art. 36, c. 2, lett. A, D.Lgs. 50/2016)
Soglia di rilevanza comunitaria Sotto soglia
Modalita di svolgimento della procedura Telematica (on line)
Modalita di definizione dell'offerta Prezzi unitari
CIG Non inserito
CUP Non inserito
COMUNE DI FIRENZE - COMUNE DI FIRENZE
Amministrazione titolare del procedimento 01307110484

50122 PIAZZA DELLA SIGNORIA 1 FIRENZE (Fl)

IPA - Codice univoco ufficio per Fatturazione Elettronica DoIDV3

Punto Ordinante BENEDETTO FEMIA / FMEBDT61R19H224A

BENEDETTO FEMIA / FMEBDT61R19H224A
COMUNE DI FIRENZE

Data e ora inizio presentazione offerta 20/03/2020 15:56

Soggetto stipulante

Data e ora termine ultimo presentazione offerta 24/03/2020 18:00

Data limite stipula contratto (Limite validita offerta del

- 20/04/2020 18:00
Fornitore)

Ulteriori note

Bandi / Categorie oggetto della Trattativa Servizi per I'Information & Communication Technology

(SERVIZI)
Fornitore DR WOLF
Oneri di Sicurezza non oggetto di ribasso e non compresi 0
nell’Offerta
Termini di pagamento 30 GG Data Ricevimento Fattura
Dati di Conseqna VIA REGINALDO GIULIANI, 250 FIRENZE - 50141 (FI)
9 TOSCANA
Aliquota IVA di fatturazione: 22%
Dati e Aliquote di Fatturazione Indirizzo di fatturazione: VIA REGINALDO GIULIANI, 250

FIRENZE - 50141 (FI) TOSCANA

SCHEDA TECNICA 1 DI 1

NomelScheda lecnica Fornitura del servizio di assistenza e manutenzione ordinaria
ConsultA 2020 e 2021

Quantita 1

| campi contrassegnati con * sono obbligatori
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Nr. Caratteristica Tipologia AReg_o Ia.d' Valori
mmissione
1 *NOME DEL SERVIZIO DI Tecnico Valore minimo CONSULTA STAMPA
OPEN SOURCE ammesso PERSONALIZZATA
2 *Prezzo Economico Nessuna regola
3 *Unita di misura Tecnico Valore unico SERVIZIO
ammesso
4 Descrizione tecnica Tecnico Nessuna regola
5 *Tipo contratto Tecnico Valore unico ACQUISTO
ammesso
6 Utenti (min-max) [numero] Tecnico Valore minimo 10-100
ammesso
Istanze sistemi operativi e -
L : . Valore minimo
7 applicativi server (min-max) Tecnico AMMEsSo 1-5
[numero]
8 Sedi (max) Tecnico Valore minimo 1
ammesso
Supporto alla
9 personalizzazione della Tecnico Valore minimo 1
soluzione [massimo ammesso
giorni/durata contrattuale]
10 Assistenza on site [massimo Tecnico Valore minimo 0
giorni/durata contrattuale] ammesso
11 Formazione [massimo giorni Tecnico Valore minimo 0
/durata contrattuale] ammesso
12 Certificazioni Tecnico Nessuna regola
Copertura oraria di . Valore minimo
13 assistenza remota Tecnico ammesso LUN-VEN X8 H
Tempo di consegna del -
; . N . Valore minimo
14 piano operativo [giorni Tecnico AMMesso 6
lavorativi]
15 *Durata contratto [mesi] Tecnico Valore minimo 12
ammesso
Modalita di supporto alla Valore minimo
16 personalizzazione della Tecnico AMmMesso ON SITE
soluzione

DOCUMENTI ALLEGATI ALLA TRATTATIVA

Descrizione

Nome file

Schema di contratto

Servizio di assistenza e
manutenzione ordinaria 2020 e
2021.docx

RICHIESTE AL FORNITORE

Descrizione Firmato digitalmente

Contratto firmato Si
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