
Pagina 1 di 4   Provv. Dir.2018/DD/04333 

 

 
 
 

PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE 
 
 

 Numero: 2018/DD/04333 
 Del: 18/07/2018 
 Esecutivo da: 18/07/2018 
 Proponente: Direzione Attività Economiche e Turismo,Posizione 
Organizzativa (P.O.) Promozione Economica eTuristica 

 
 
 
OGGETTO:  
Affidamento a Connectis srl dell'aggiornamento delll'interfaccia (grafica e contenuti) dei Totem 
Info &Ticket Touch Screen h24 - procedura su piattaforma START 013409/2018 
 
 
 
 

LA DIRIGENTE 
 

PREMESSO CHE:  
 

- con deliberazione del Consiglio n. 79/2017 del 28/12/17, avente ad oggetto "Documenti di 
programmazione 2018-2020: approvazione note di aggiornamento al Dup - bilancio finanziario- nota 
integrativa e piano triennale investimenti” è stato approvato il bilancio finanziario 2018/2020 

- con deliberazione della Giunta Comunale n. 140 del 18/04/2018, esecutiva ai termini di legge, è stato 
approvato il Piano Esecutivo di Gestione; 

 
RICHIAMATA la Delibera di Giunta nr. 2011/00390/269 Approvazione progetto Experience Florence. Per 
una nuova esperienza turistica digitale per il cofinanziamento DM 13 dicembre 2010 e i successivi 
adeguamenti del progetto concordati con il Ministero nel corso del lungo iter di approvazione del 
finanziamento ministeriale (agli atti del Servizio Promozione Economica e Turistica); 
 
DATO ATTO che l’accordo di programma è stato sottoscritto da parte del MIBACT e del Comune di 
Firenze in data 6.8.2015 e che il 13 /11/2015 il MIBACT ha comunicato l’avvenuta registrazione del Decreto 
di approvazione dell’Accordo di programma relativo al progetto, dando formalmente l’avvio allo stesso, 
comunicando la disponibilità di cassa e invitando l’Amministrazione Comunale a iniziare le procedure 
amministrative per l’ottenimento dei fondi e la conseguente realizzazione degli interventi programmati; 
 
PRESO ATTO che nell’ambito del suddetto progetto una delle azioni programmate alla linea di progetto D5 
consisteva nell’implementazione del progetto Touch Screen Multimediali di servizi e informazioni turistiche, 
idea progettuale originaria promossa dalle confederazioni economiche fiorentine Confesercenti, CNA, 
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Assindustria, Federalberghi finalizzata alla creazione di punti informativi multilingua  e di bigliettazione 
attivi 24 ore; 
 
CONSIDERATO che la linea D5 del progetto Experience Florence ha sviluppato una sperimentazione di 
progetto di touch screen già avviata fra l’Amministrazione e le suddette associazioni di categoria, che 
avevano individuato come partner tecnico la ditta Connectis srl; 
 
DATO ATTO che con provvedimento dirigenziale DD2016/5854 era stato approvato il progetto 
Touchscreen come centri innovativi di informazione e prenotazione unitamente allo schema di convenzione 
tra il Comune di Firenze, le associazioni Assotel, Confesercenti Firenze, AIA, Federalberghi e Confindustria 
Firenze sez Industria Alberghiera e il loro partner tecnico Connectis srl ; 
 
CONSIDERATO tuttavia che l’istallazione dei totem attualmente in funzione, necessita di un servizio di 
aggiornamento adeguativo dell’interfaccia (grafica e contenuti) dei terminali Info-Point H24 con tecnologia 
touch screen; 
 
RITENUTO necessario garantire l’aggiornamento dell’interfaccia (grafica e contenuti)  dei totem Touch 
screen per la bigliettazione e l’informazione turistica, per una fruizione regolare dei servizi automatici 
offerti; 
 
RITENUTO opportuno procedere ad affidamento diretto tramite la piattaforma START nei confronti di 
Connectis SRL; 
 
VISTO l’esito della procedura di affidamento nr. 013409/2018, in seguito alla quale Connectis srl ha 
presentato una proposta tecnica ed economica (allegati integranti del presente provvedimento) per le attività 
necessarie ad una corretta manutenzione adeguativa tramite l’aggiornamento dei terminali includendo 
modifiche all’interfaccia grafica e ai contenuti; 
 
VALUTATA congrua l’offerta presentata da Connectis srl pari a € 1900,00 oltre IVA 22%, per complessivi 
€ 2.318,00 (IVA al 22% inclusa);  
 
RITENUTO conseguentemente di impegnare la spesa necessaria alla corretta manutenzione adeguativa 
tramite l’aggiornamento dei terminali Info-Point H24 pari a € 2.318,00 (IVA al 22% inclusa) a favore di 
Connectis srl con sede in Prato (cod. ben. 30769) imputandola sul cap. 31710 che presenta la necessaria 
disponibilità; 
 
PRESO ATTO dell’acquisizione dello SMART CIG Z542413B70; 
 
VISTI gli artt. 107, 183 e 192 del T.U. dell’Ordinamento degli Enti Locali - DLgs 267 del 18/08/2000;  
 
VISTI l’art.81 comma 3 e l’art. 58 dello Statuto del Comune di Firenze; 
 

VISTO l’art. 23 del Regolamento sull’ordinamento degli Uffici e dei Servizi D.G. 423/642 del 24.10.2011 
 
VISTO il Regolamento Generale per l’attività contrattuale approvato con deliberazione del Consiglio 
Comunale n. 8/2012; 
 
VISTO l’Art.36 del Dgls nr.50/2016; 
 
VISTE le disposizioni di cui al D.Lgs 33 del 14/03/2013 in materia di pubblicazione degli atti sul profilo del 
committente nella sezione “Amministrazione Trasparente”; 
 
VISTO il Regolamento del servizio di economato e di cassa e delle spese in economia art.12; 
 
DATO ATTO della regolarità tecnica del presente provvedimento; 
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DATO ATTO che la Responsabile del Procedimento è la dirigente del Servizio Promozione Economica 
Turistica e Lavoro, dott.ssa Marta Fallani; 
 
 

 
DETERMINA 

 
per i motivi esposti in narrativa e qui interamente richiamati: 
 
 
- di approvare il preventivo presentato da Connectis srl su START in seguito a procedura di affidamento 
diretto nr. 013409/2018 ; 
 
- di affidare a Connectis srl (cod. ben 30769) la corretta manutenzione adeguativa tramite l’aggiornamento 
dell’interfaccia (grafica e contenuti) del servizio di Info-Point H24 per una spesa di € 1900,00 + IVA 22% 
con il CIG Z542413B70; 
 
- di assumere un impegno di spesa complessivo pari a € 2.318,00 (IVA al 22% inclusa) a favore di Connectis 
srl (cod. ben 30769); 
 
- di imputare la suddetta spesa sul Cap 31710 del bilancio 2018 che presenta la necessaria disponibilità. 
 
 
 
ALLEGATI INTEGRANTI 
 
- SCHEDA TECNICA E PREVENTIVO CONNECTIS 
- OFFERTA ECONOMICA DA START 
 
 
Firenze, lì 18/07/2018 Sottoscritta digitalmente da 
 Il Responsabile 
 Marta Fallani 
 
N° Capitolo Articolo Impegno/Accertamento SubImpegno/Sub

Accertamento 
Importo 

      
1) 31710 0 18/005905 00 2318 
      
 
 
 
Visto di regolarità contabile  
 Sottoscritta digitalmente da 
Firenze, lì 18/07/2018 Responsabile Ragioneria 
 Alessandro Innocenti 
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Le firme, in formato digitale, sono state apposte sull'originale del presente atto ai sensi dell'art. 24 
del D.Lgs. 7/3/2005, n. 82 e s.m.i. (CAD). La presente determinazione è conservata in originale 
negli archivi informatici del Comune di Firenze, ai sensi dell'art.22 del D.Lgs. 82/2005. 
 
 
 
 
 


