
PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE

 Numero: DD/2025/08666 

 Del: 27/11/2025 

 Esecutivo Da: 27/11/2025 

 Proponente: Direzione Servizi Sociali - Servizio Sociale Amministrativo 

 

OGGETTO: 

Avviso pubblico rivolto ad associazioni di promozione sociale e organizzazioni di volontariato per la stipula di 

una convenzione avente a oggetto la realizzazione dei progetti regionali “Potenziamento/continuità con le 

pregresse edizioni – annualità 2024” per la realizzazione di interventi per l’assistenza alle vittime di qualsiasi 

tipologia di reato, in ottemperanza alle disposizioni della Direttiva 2012/29/UE (CUP: D41H25000040001)
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IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO SOCIALE AMMINISTRATIVO

RICHIAMATI:
• la deliberazione del Consiglio comunale n. DC/2025/00001 del giorno 13/01/2025 avente ad oggetto 

“Documenti  di  programmazione 2025/2027:  approvazione note  di  aggiornamento al  DUP,  bilancio 
finanziario, nota integrativa, piano triennale investimenti e ulteriori allegati”;

• la  deliberazione  della  Giunta  comunale  n.  DG/2025/00018  del  giorno  21/01/2025 con cui  è  stato 
approvato il “Piano esecutivo di gestione finanziario 2025-2027”;

• la  deliberazione della Giunta comunale n.  DG/2025/00089 del giorno 14/03/2025, immediatamente 
eseguibile, con cui è stato approvato il “Piano Integrato di Attività e Organizzazione 2025 -2027”;

• il  decreto  della  Sindaca  n.  DEC/2024/00041  del  giorno  8/11/2024  con  cui  è  stato  attribuito  al 
sottoscritto  l’incarico  di  dirigente  del  Servizio  sociale  amministrativo  presso  la  Direzione  Servizi 
sociali;

VISTI:
• la  direttiva 2012/29/UE del  Parlamento europeo e del Consiglio del  25 ottobre 2012 che istituisce 

norme minime in  materia di diritti, assistenza e protezione delle vittime di reato e che sostituisce la 
decisione quadro 2001/220/GAI;

• il D. Lgs. 212/2015 “Attuazione della direttiva 2012/29/UE del Parlamento europeo e del Consiglio, 
del 25 ottobre 2012, che istituisce norme minime in materia di diritti, assistenza e protezione delle 
vittime di reato e che sostituisce la decisione quadro 2001/220/GAI”;

• la L. 122/2016 “Disposizioni per l’adempimento degli obblighi derivanti dall’appartenenza dell’Italia 
all'Unione europea - Legge europea 2015-2016”; 

• la L. 134/2021 (“Delega al Governo per l’efficienza del processo penale nonché in materia di giustizia  
riparativa e disposizioni per la celere definizione dei procedimenti giudiziari”);

• il D. Lgs. 150/2022 (“Attuazione della legge 27 settembre 2021, n. 134, recante delega al Governo per 
l’efficienza del processo penale, nonché in materia di giustizia riparativa e disposizioni per la celere  
definizione dei procedimenti giudiziari”);

PREMESSO CHE:
• nell’ambito  di  tale  quadro  normativo,  il  Ministero della  Giustizia  –  Dipartimento per  gli  affari  di 

giustizia ha promosso e disposto il finanziamento di progetti regionali per il rafforzamento della rete di 
assistenza delle vittime di qualsiasi tipologia di reato; 

• in particolare e per quanto di interesse, con le delibere della Giunta regionale toscana nn. 1458 del  
12/12/2022 e 1321 del 13/11/2023 sono state approvate le convenzioni con il Ministero della giustizia 
per il finanziamento di due progetti rispettivamente denominati “Promozione del sistema territoriale 
toscano per lo sviluppo di una rete integrata di servizi pubblici per l’assistenza generale alle vittime di  
ogni  tipologia  di  reato  e  di  promozione  di  percorsi  di  giustizia  riparativa,  in  ottemperanza  alle  
disposizioni  della  Direttiva  2012/29/UE.  Annualità  2022”  (di  seguito,  anche:  “progetto  regionale 
annualità  2022”)  e  “’Informazione  e  assistenza  alle  vittime:  il  diritto  di  comprendere  e  di  essere  
compresi’, in ottemperanza alle disposizioni della Direttiva 2012/29/UE. Annualità 2023” (di seguito, 
anche: “progetto regionale annualità 2023”);

• tali  progetti  vedono un ente  finanziatore  (Ministero della  Giustizia),  un  ente  proponente  (Regione 
Toscana)  e  una  pluralità  di  enti  pubblici partner  tenuti  alla  realizzazione  delle  attività  progettuali 
finanziate,  tra cui  la Società della Salute di  Firenze e,  in luogo di  questa e sulla base di  apposito 
accordo ex art. 15 L. 241/1990 tra i due enti, il Comune di Firenze;

• al fine di realizzare le attività inerenti i progetti regionali (annualità 2022 e annualità 2023), il Comune 
di  Firenze  ha  stipulato  una  convenzione con  l’associazione  di  promozione  sociale  “Associazione 
Aleteia – Studi e ricerche giustizia riparativa e mediazione ETS”  (CF: 94182120488), selezionata a 
seguito di procedura comparativa ex art. 56 comma 3 D. Lgs. 117/2017 (“Codice del Terzo settore, a 
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norma dell'articolo 1, comma 2, lettera b), della legge 6 giugno 2016, n. 106”) , avente termine previsto 
per il giorno 31/12/2025;

DATO ATTO CHE: 
• il  Ministero della Giustizia  – Dipartimento per  gli  affari  di  giustizia ha previsto l’assegnazione di  

ulteriori  risorse  per la  realizzazione  di  servizi  pubblici  per  l’assistenza  alle  vittime  di  reato, 
interpellando le Regioni già beneficiarie con nota prot. DAG 0214934.U del giorno 23/10/2024; 

• in  particolare,  con la delibera della Giunta regionale  toscana n.  1514 del  giorno 9/12/2024 è stata 
approvata la convenzione con il Ministero della giustizia per il finanziamento del progetto denominato 
“Potenziamento/continuità con le pregresse edizioni – annualità 2024” per la realizzazione di interventi 
per  l’assistenza  alle  vittime  di  qualsiasi  tipologia  di  reato,  in  ottemperanza  alle  disposizioni  della 
Direttiva  2012/29/UE (CUP:  D41H25000040001) (di  seguito,  anche:  “progetto  regionale  annualità 
2024”);

• il finanziamento in questione è finalizzato al rafforzamento degli interventi realizzati nell’ambito delle 
precedenti  annualità,  con  specifico  riferimento  al  potenziamento  dei  punti  di  primo  accesso  sul 
territorio per le vittime di reato, per un importo totale di € 116.707,44;

• la direzione Servizi sociali del Comune di Firenze, sulla base dell’accordo con la Società della Salute 
di  Firenze,  ha  manifestato  la  propria  adesione  al  progetto  regionale  annualità  2024  con nota  alla 
Regione Toscana avente prot. n. 226730 del giorno 5/06/2025; 

• con decreto regionale n. 13199 del giorno 3/06/2025, la Regione Toscana ha ripartito il contributo di € 
116.707,44 tra gli enti pubblici partner, attribuendo e liquidando € 23.341,48 al Comune di Firenze;

RILEVATO CHE:
• l’art. 118 comma 4 della Costituzione prevede il principio di sussidiarietà orizzontale, alla cui stregua 

gli  enti  pubblici  favoriscono  l’autonoma  iniziativa  dei  cittadini  per  lo  svolgimento  di  attività  di  
interesse generale, in linea di continuità con le tradizioni di solidarietà che connotano l’ordinamento; 

• tale principio è stato attuato, in particolare, con le disposizioni di cui agli artt. 55 e ss. D. Lgs. 117/2017  
(“Codice del terzo settore”, di seguito: “CTS”), dedicate ai rapporti tra enti pubblici ed enti del terzo  
settore,  soggetti  giuridici  che,  dotati  di  caratteri  specifici,  rappresentano  la  “società  solidale”  sul  
territorio e “costituiscono una rete capillare di vicinanza e solidarietà, sensibile in tempo reale alle  
esigenze che provengono dal tessuto sociale” (Corte costituzionale, sent. 131/2020);

• l’art. 56 D. Lgs. 117/2017 prevede che “le amministrazioni pubbliche di cui all’articolo 1 comma 2 D. 
Lgs.  165/2001possono  sottoscrivere  con  le  organizzazioni  di  volontariato  e  le  associazioni  di 
promozione  sociale,  iscritte  da  almeno  sei  mesi  nel  Registro  unico  nazionale  del  Terzo  settore,  
convenzioni  finalizzate  allo  svolgimento in  favore  di  terzi  di  attività  o  servizi  sociali  di  interesse 
generale, se più favorevoli rispetto al ricorso al mercato”; 

CONSIDERATO CHE: 
• i  progetti  regionali  (annualità  2022,  2023,  2024)  danno  attuazione  pratico-operativa  alla direttiva 

2012/29/UE del Consiglio e del Parlamento dell’Unione europea, concorrendo a realizzare  attività di 
interesse generale aventi a oggetto “la promozione e tutela dei diritti umani, civili, sociali e politici”  
(art. 5 comma 1 lett. w) del D. Lgs. 117/2017); 

• relativamente all’attuazione dei  progetti  regionali  annualità 2022 e 2023,  il  Comune di  Firenze ha 
scelto di stipulare una convenzione finalizzata allo svolgimento in favore di terzi di attività o servizi 
sociali di interesse generale ai sensi dell’art. 56 D. Lgs. 117/2017;

• le attività che devono essere realizzate per dare attuazione al progetto regionale annualità 2024 devono 
essere,  per  espressa  indicazione dell’ente  finanziatore, in  continuità  con le  azioni  progettuali  delle 
precedenti annualità;
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VALUTATA POSITIVAMENTE l’opportunità di valorizzare, in un’ottica di sussidiarietà orizzontale, il ruolo 
e  l’attività  del  terzo  settore  e,  in  particolare,  delle  organizzazioni  di  volontariato  e  delle  associazioni  di  
promozione sociale che operano nell’ambito di attività che caratterizza il progetto stesso;

RILEVATO CHE il ricorso a convenzioni con organizzazioni di volontariato e associazioni di promozione 
sociale, nel caso di specie, dimostra carattere più favorevole rispetto al ricorso al mercato, da intendersi non 
quale riferimento alla mera convenienza economica, ma in termini di benefici conseguibili per la collettività in 
termini  di  maggiore  attitudine  del  sistema  a  realizzare  i  principi  di  universalità,  solidarietà,  accessibilità,  
efficienza, economicità e adeguatezza;

RITENUTO, pertanto, OPPORTUNO:
• procedere a individuare l’ente gestore del progetto annualità 2024 con le modalità di cui all’articolo 56 

del D. Lgs. n. 117/2017, tramite una procedura comparativa delle proposte progettuali presentate dalle  
organizzazioni di volontariato e dalle associazioni di promozione sociale che manifesteranno interesse, 
riconoscendo all’ente individuato esclusivamente il  rimborso delle spese effettivamente sostenute e  
documentate, nei limiti del finanziamento disponibile;

• approvare,  conseguentemente,  l’avviso  pubblico  rivolto  ad  associazioni  di  promozione  sociale  e  
organizzazioni di volontariato, che, allegato alla presente determinazione ne costituisce parte integrante 
e sostanziale, assieme alla relativa modulistica e allo schema di convenzione;

• assumere, conseguentemente, la prenotazione d’impegno per € 23.341,48 a valere sul capitolo 42160, 
impegno generico n. 2025/8479; 

• disporre la pubblicazione degli atti della presente procedura sul sito  web istituzionale del Comune di 
Firenze, profilo del committente, sezione “Manifestazioni d’interesse”;

DATO ATTO CHE il  responsabile del  procedimento è il  sottoscritto dott.  Raffaele Uccello,  dirigente del 
Servizio sociale  amministrativo,  rispetto  al  quale  non sussistono cause di  incompatibilità  o  di  conflitto  di 
interesse rispetto al presente procedimento;

VISTI gli atti allegati e parte integrante del presente provvedimento, quali:
• Avviso pubblico rivolto ad associazioni di promozione sociale e organizzazioni di volontariato per la 

stipula  di  una  convenzione  avente  a  oggetto  la  realizzazione  del  progetto  regionale 
“Potenziamento/continuità con le pregresse edizioni – annualità 2024” per la realizzazione di interventi  
per  l’assistenza  alle  vittime  di  qualsiasi  tipologia  di  reato,  in  ottemperanza  alle  disposizioni  della 
Direttiva 2012/29/UE (CUP: D41H25000040001);

• Schema di manifestazione di interesse APS/ODV in forma singola;
• Schema di manifestazione di interesse APS/ODV in forma associata;
• Schema  di  convenzione  ex art.  56  D.  Lgs.  117/2017  “Potenziamento/continuità  con  le  pregresse 

edizioni – annualità 2024” per la realizzazione di interventi per l’assistenza alle vittime di qualsiasi 
tipologia  di  reato,  in  ottemperanza  alle  disposizioni  della  direttiva  2012/29/UE  (CUP: 
D41H25000040001);

PRECISATO CHE, in considerazione della chiusura straordinaria dei servizi ANAC dal gionro 21/11/2025 al 
giorno 25/11/2025 per passaggio al “Polo strategico nazionale”, il CIG a fini di mera tracciabilità relativo alla  
convenzione  ex  art.  56  D.  Lgs.  117/2017  “Potenziamento  con  le  pregresse  edizioni  –  annualità”  sarà 
comunicato successivamente e, comunque, prima della stipula della convenzione stessa;

RICONOSCIUTA la propria competenza all’adozione del presente atto ai sensi dell’art. 107 comma 3 D. Lgs. 
267/2000 (“Testo unico delle leggi sull'ordinamento degli enti locali”);
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DATO ATTO, infine, della regolarità tecnica e contabile del presente provvedimento, ai sensi e per gli effetti 
dell’art. 147 bis del D. Lgs. 267/2000 (“Testo unico delle leggi sull'ordinamento degli enti locali”);

VISTI:
• lo Statuto del Comune di Firenze, da ultimo aggiornato alla deliberazione del Consiglio comunale n. 

2019/C/00004;
• il  Regolamento  sull’ordinamento  degli  uffici  e  dei  servizi,  approvato  con deliberazione  di  Giunta 

comunale  n.  423  del  24/10/2011,  da  ultimo  integrato  e  modificato  con  deliberazione  n.  27  del  
31/01/2023;

DETERMINA

per le motivazioni espresse in narrativa ivi integralmente richiamate,

1. di procedere ad individuare l’ente gestore del progetto annualità 2024 con le modalità di cui all’articolo 
56 del D. Lgs. n. 117/2017 (Codice del terzo settore), tramite una procedura comparativa delle proposte 
progettuali presentate dalle organizzazioni di volontariato e dalle associazioni di promozione sociale  
che manifesteranno interesse, riconoscendo all’ente individuato esclusivamente il rimborso delle spese 
effettivamente sostenute e documentate, nei limiti del finanziamento disponibile;

2. di  approvare,  conseguentemente,  l’allegato  Avviso  pubblico  rivolto  ad  associazioni  di  promozione 
sociale  e  organizzazioni  di  volontariato  per  la  stipula  di  una  convenzione  avente  a  oggetto  la 
realizzazione del progetto regionale “Potenziamento/continuità con le pregresse edizioni – annualità 
2024” per la realizzazione di interventi per l’assistenza alle vittime di qualsiasi tipologia di reato, in  
ottemperanza  alle  disposizioni  della  Direttiva  2012/29/UE  (CUP:  D41H25000040001),  nonché  la 
connessa modulistica e lo schema di convenzione;

3. di  assumere,  conseguentemente, la prenotazione d’impegno  per €  23.341,48 a  valere  sul  capitolo 
42160, impegno generico n. 2025/8479; 

4. di dare atto che gli atti della presente procedura sono pubblicati e aggiornati tramite pubblicazione sul 
sito web istituzionale del Comune di Firenze, sezione profilo del committente, sezione “Manifestazioni 
d’interesse”;

5. di dare atto che il responsabile del procedimento è il sottoscritto dott. Raffaele Uccello, dirigente del  
Servizio sociale amministrativo.

ALLEGATI INTEGRANTI

All. 1 -Manifestazione interesse soggetti singoli.pdf - 

b417e1a276c235fffc88a2b7486daa7e04867e48fe024c881721579a55a2d319

All. 2 - Manifestazione interesse soggetti associati.pdf - 

22cc30f80f0dbf2c4409377a0e4faa19091318cd2c3c675aa3bfe485db6823e7

Avviso pubblico.pdf - 0f54fc1bc25cd3eff8e3ecae54f69d5fe235629b1a430027fd8e6677ea670f54

Schema di convenzione art 56.pdf - c8fadb13f52c8ff349bd2615e29aaf7e314880de590ce7d9a6b6676562766385
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Sottoscritto digitalmente da

Responsabile regolarità tecnica

Raffaele Uccello

Elenco Movimenti 

N°
Tipo 

Mov.
Esercizio Capitolo Articolo

Impegno/ 

Accertamento

Sub Impegno/Sub 

Accertamento
Importo Beneficiario

1) U 2025 42160 2025/8479 1 € 23.341,48 - 

VISTO DI REGOLARITÀ CONTABILE ATTESTANTE LA COPERTURA FINANZIARIA

Sottoscritto digitalmente da

Il Responsabile Contabile

Alessandro Innocenti

Le firme, in formato digitale, sono state apposte sull'originale del presente atto ai sensi dell'art. 24 del D.Lgs. 7/3/2005, n. 82 e s.m.i.  

(CAD). La presente determinazione è conservata in originale negli archivi informatici del Comune di Firenze, ai sensi dell'art.22 del 

D.Lgs. 82/2005.
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