COMUNE

“FIRENZE

PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE

Numero: DD/2024/02690
Del: 09/04/2024
Esecutivo Da: 09/04/2024

Proponente: Direzione Servizi Sociali - Servizio Sociale Amministrativo

OGGETTO:

Avviso pubblico “Raccolta di manifestazioni di interesse per la costituzione di un albo delle strutture
‘appartamenti per I'autonomia per adolescenti e giovani’ per la realizzazione di forme di accoglienza di minori
di eta compresa tra i sedici e i diciotto anni in condizioni di difficolta e/o disagio e/o nello status di minore
straniero non accompagnato, in regime di convenzione con il Comune di Firenze”. Integrazione avviso

pubblico, schema di convenzione e schema di addendum alla convenzione.

IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO SOCIALE AMMINISTRATIVO
RICHIAMATI:

* la deliberazione del Consiglio comunale n. 14 del 29/03/2023, avente ad oggetto “Documenti di
programmazione 2023/2025: approvazione note di aggiornamento al DUP, bilancio finanziario, nota
integrativa, piano triennale investimenti e ulteriori allegati”;

* la deliberazione della Giunta comunale n. 49 del 27/02/2024 con cui é stato approvato il “Piano esecutivo di
gestione finanziario 2043-2026”;

* la deliberazione della Giunta comunale n. 111 del 26/03/2024, immediatamente eseguibile, con cui é stato
approvato il “Piano Integrato di Attivita e Organizzazione 2024 -2026";

* il decreto del Sindaco n. DEC/2021/00068 del 14/10/2021 con cui e stato attribuito al sottoscritto 1’incarico
di dirigente del Servizio sociale amministrativo presso la Direzione Servizi sociali;

PREMESSO CHE:

* ai sensi della L. 328/2000, nell’ambito del servizio integrato di interventi e servizi sociali rientrano le misure
volte alla tutela e promozione dell’autonomia degli adolescenti in carico al servizio sociale del Comune di
Firenze, con particolare riferimento ai soggetti nello status di minore straniero non accompagnato;

» tra le predette misure di tutela rientra il collocamento e 1’accoglienza in strutture residenziali dedicate di
adolescenti, inclusi minori stranieri non accompagnati;

* con determinazione dirigenziale n. DD/2022/08228 del giorno 8/11/2022 ¢ stato approvato 1’avviso pubblico
“raccolta di manifestazioni di interesse per la costituzione di un albo delle strutture ‘appartamenti per
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I’autonomia per adolescenti e giovani’ per la realizzazione di forme di accoglienza di minori di eta compresa
tra i sedici e i diciotto anni in condizioni di difficolta e/o disagio e/o nello status di minore straniero non
accompagnato, in regime di convenzione con il Comune di Firenze” e relativi allegati;

» di tale procedura é stata data adeguata pubblicita, mediante pubblicazione sul profilo del committente del
Comune di Firenze, sezione “manifestazioni di interesse”;

* 1’albo ha carattere aperto, con scadenza prevista per il 31/12/2025, ed é aggiornato periodicamente a seguito
della presentazione di manifestazioni di interesse da parte dei soggetti gestori dotati dei requisiti prescritti;

* con provvedimento n. DD/2023/00731 del 06/02/2023 sono stati approvati e sostituiti 1’avviso e gli atti
allegati, poiché é stato ritenuto opportuno, al fine di una realizzazione ottimale degli obiettivi sottesi
all’accoglienza degli adolescenti nelle strutture in questione, estendere interventi educativi e assistenza ai
minori per le ventiquattro ore, a fronte di un incremento della retta pari a € 80,00 per utente accolto
(onnicomprensiva di ogni costo e onere, IVA inclusa ove dovuta);

* con provvedimento n. DD/2023/00865 del 09/02/2023 sono stati approvati e integrati gli atti, distinguendo
le modalita organizzative di copertura della fascia oraria notturna, nel caso di parametro di accoglienza
24h/24 e 7 giorni/7;

* con provvedimento n. DD/2023/01548 del 7/03/2023 sono stati integrati gli atti, precisando le modalita
organizzative che soddisfano il parametro di accoglienza 24h/24 e 7 giorni/7, al fine di rendere piu flessibile
il sistema e ampliare la partecipazione alla procedura;

RITENUTO OPPORTUNO rafforzare, tramite appositi interventi, 1’istruzione, 1’educazione e la formazione,
anche in chiave professionalizzante e di sostegno all’inclusione sociale, dei minori stranieri non accompagnati (di
seguito: MSNA) accolti presso le strutture residenziali iscritte nel predetto albo;

CONSIDERATO NECESSARIO favorire lo sviluppo delle competenze di lingua italiana dei MSNA, cosi
favorendone 1’inserimento nel territorio e la socializzazione;

DATO ATTO CHE, a fini di uniformita e omogeneita, sono state elaborate le “specifiche tecniche dei percorsi di
apprendimento della lingua italiana L2 per MSNA del Comune di Firenze”, quale standard minimo da richiedere ai
gestori delle strutture residenziali iscritte nel predetto albo;

REPUTATO, a tal fine, CONGRUO:

* riconoscere un importo aggiuntivo unitario per minore accolto al giorno di € 10,00 (importo
onnicomprensivo di ogni costo e onere, IVA inclusa ove dovuta) a favore del gestore della struttura che
garantisca un numero di giornate di formazione nell’anno pari ad almeno il 50% delle giornate di
accoglienza realizzate nell’anno (n. presenze quotidiane*n. giornate in un anno), nel rispetto delle specifiche
tecniche allegate al presente atto (denominato: obiettivo formativo A);

* riconoscere un importo aggiuntivo unitario per minore accolto al giorno di € 5,00 (importo
onnicomprensivo di ogni costo e onere, IVA inclusa ove dovuta) a favore del gestore della struttura che
garantisca un numero di giornate di formazione nell’anno pari ad almeno il 25% delle giornate di
accoglienza realizzate nell’anno (n. presenze quotidiane* n. giornate in un anno), nel rispetto delle
specifiche tecniche allegate al presente atto (denominato: obiettivo formativo B) ;

PRECISATO CHE, ai fini del riconoscimento dei predetti importi:

» il rapporto tra giornate di formazione e giornate di accoglienza ¢ calcolato esclusivamente in riferimento alle
presenze di MSNA e alle giornate di formazione loro assicurate;

* ’Amministrazione effettua controlli sulla rispondenza dei corsi di formazione alle specifiche tecniche a
cadenza periodica, riservandosi altresi la facolta di accedere alle aule e di assistere alle lezioni;

* qualora, a seguito dei predetti controlli, I’Amministrazione ritenga sussistenti delle difformita rispetto alle
specifiche tecniche, ’ente gestore fornisce chiarimenti e, ove richiesto, si conforma alle prescrizioni
impartite dall’Amministrazione, fatto salvo il diritto dell’ Amministrazione di risolvere la convenzione (nella
parte in cui viene riconosciuto un importo aggiuntivo unitario per la formazione) nelle ipotesi di mancata
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conformazione alle prescrizioni impartite o di violazioni piu gravi;

» il gestore é tenuto, su base trimestrale, alla comunicazione del numero di giornate di formazione
somministrate per giornate di accoglienza nonché alla trasmissione dei registri delle attivita secondo quanto
indicato nelle specifiche tecniche;

» il gestore e tenuto alla comunicazione del numero di giornate di formazione somministrate per giornate di
accoglienza nell’anno entro il 31 gennaio dell’anno successivo, alla trasmissione dei registri delle attivita
secondo quanto indicato nelle specifiche tecniche e alla redazione di una relazione finale;

PRECISATO, inoltre, CHE ai fini del riconoscimento dei predetti importi:

» garantita I’attivita di formazione volta all’apprendimento e al sostenimento dell’esame per la certificazione
del livello L2 di conoscenza della lingua italiana, i gestori, al fine di raggiungere 1’obiettivo numerico di
giornate di formazione realizzate nell’anno, possono integrare 1’attivita formativa linguistica con altre
attivita formative e/o civiche;

* atal fine, i soggetti gestori interessati presentano una proposta dettagliata di formazione e/o attivita civica
recante 1’indicazione dell’oggetto delle attivita da realizzare, della loro organizzazione e della loro durata e
impegno in giornate dei MSNA;

* il Comune di Firenze si riserva di approvare le predette proposte progettuali solo qualora congruenti con
I’obiettivo del rafforzamento dell’istruzione, educazione e formazione, anche in chiave professionalizzante e
di sostegno all’inclusione sociale, dei MSNA accolti nelle strutture residenziali in questione;

DATO ATTO CHE, qualora il gestore abbia realizzato un numero di giornate di formazione nell’anno inferiore al
prescelto obiettivo formativo A o B, I’indebito deve essere restituito dall’ente gestore, eventualmente anche
mediante compensazione con i crediti riferiti all’annualita successiva e/o altri crediti vantanti dall’ente nei confronti
del Comune di Firenze e/o mediante conguaglio in denaro;

REPUTATO, DUNQUE, NECESSARIO, in considerazione di quanto sopra esposto, modificare I’avviso, lo
schema di manifestazione di interesse, lo schema di scheda informativa della struttura residenziale, di convenzione e
di addendum con la previsione dell’integrazione della retta a favore del gestore che rafforzi, tramite appositi
interventi, I’istruzione, 1’educazione e la formazione, anche in chiave professionalizzante e di sostegno all’inclusione
sociale, dei MSNA presso le strutture residenziali iscritte nel predetto albo, secondo quanto precisato nella presente
determinazione;

PRECISATO CHE:

* relativamente alle manifestazioni d’interesse presentate entro il giorno 15 del secondo mese del trimestre, la
decorrenza dell’integrazione della retta e del computo delle giornate di accoglienza corrisponde al primo
giorno del trimestre stesso;

* relativamente alle manifestazioni d’interesse presentate successivamente al giorno 15 del secondo mese del
trimestre, la decorrenza dell’integrazione della retta e del computo delle giornate di accoglienza corrisponde
al primo giorno del trimestre successivo;

* ai fini di quanto esposto nei due punti precedenti, i trimestri di riferimento sono i seguenti:

- trimestre 1: gennaio — marzo

- trimestre 2: aprile — giugno

- trimestre 3: luglio — settembre
- trimestre 4: ottobre — dicembre;

» ¢ fatta comunque salva la possibilita per i gestori di indicare una data di decorrenza corrispondente con il
primo giorno di un trimestre successivo;

VISTI D’avviso, lo schema di manifestazione di interesse, lo schema di scheda informativa della struttura
residenziale, di convenzione, di addendum e le “specifiche tecniche dei percorsi di apprendimento della lingua
italiana L2 per MSNA del Comune di Firenze” che, allegati alla presente determinazione, ne costituiscono parte
integrante e sostanziale;
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RILEVATO CHE la spesa che dovesse derivare dalle attivita oggetto del presente provvedimento trova copertura
finanziaria nell’ambito degli impegni di spesa assunti con separati atti a finanziamento delle rette per ’accoglienza
di minori presso strutture residenziali;

RITENUTO di dare adeguata pubblicita al presente provvedimento tramite pubblicazione sul profilo del
committente del Comune di Firenze, sezione “manifestazioni di interesse”;

CONFERMATO quale responsabile unico del presente procedimento il dott. Raffaele Uccello, dirigente del
Servizio sociale amministrativo;

RICHIAMATO I’art. 107 del D. Lgs 267/2000 e riconosciuta la propria competenza all’adozione del presente atto;

VISTI:

e il D. Lgs. 267/2000 (“Testo unico delle leggi degli enti locali”), con particolare riferimento agli artt. 107 e
147 bis del D. Lgs. 267/2000, alla cui stregua si da atto della regolarita tecnica della presente
determinazione;

* lo Statuto del Comune di Firenze, da ultimo aggiornato alla deliberazione del Consiglio comunale n.
2019/C/00004;

* il Regolamento sull’ordinamento degli uffici e dei servizi, approvato con deliberazione di Giunta Comunale
n. 423 del 24/10/2011 e ss.mm.ii.;

DETERMINA
per le motivazioni espresse in narrativa che si richiamano integralmente:

1. di rafforzare, tramite appositi interventi, l’istruzione, ’educazione e la formazione, anche in chiave
professionalizzante e di sostegno all’inclusione sociale, dei minori stranieri non accompagnati accolti presso
le strutture residenziali iscritte nell’albo del Comune di Firenze di cui in parte narrativa;

2. di rafforzare, in particolare, lo sviluppo delle competenze di lingua italiana dei MSNA, cosi favorendone
I’inserimento nel territorio e la socializzazione;

3. di approvare le “specifiche tecniche dei percorsi di apprendimento della lingua italiana .2 per MSNA del
Comune di Firenze”, allegate alla presente determinazione;

4. di riconoscere un importo aggiuntivo unitario per minore accolto al giorno di € 10,00 (importo
onnicomprensivo di ogni costo e onere, IVA inclusa ove dovuta) a favore del gestore della struttura che
garantisca un numero di giornate di formazione nell’anno pari ad almeno il 50% delle giornate di
accoglienza realizzate nell’anno (n. presenze quotidiane*n. giornate in un anno), nel rispetto delle specifiche
tecniche (obiettivo formativo A);

5. di riconoscere a tal fine, un importo aggiuntivo unitario a minore accolto per giorno di € 5,00 (importo
onnicomprensivo di ogni costo e onere, IVA inclusa ove dovuta) a favore del gestore della struttura che
garantisca un numero di giornate di formazione nell’anno pari ad almeno il 25% delle giornate di
accoglienza realizzate nell’anno (n. presenze quotidiane* n. giornate in un anno), nel rispetto delle
specifiche tecniche (obiettivo formativo B);

6. conseguentemente, di modificare 1’avviso, lo schema di manifestazione di interesse, lo schema di scheda
informativa della struttura residenziale, di convenzione e di addendum secondo quanto precisato nella
presente determinazione e a tal fine approvarne i testi coordinati;

7. di dare adeguata pubblicita alla presente provvedimento, mediante pubblicazione sul profilo del
committente del Comune di Firenze, sezione “manifestazioni di interesse”.
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ALLEGATI INTEGRANTI

1. Avviso pubblico.pdf - 580e24ce53008379ff594b9df4c28f811fb3593714f2e87ebb4abf6c57c02736

2. Manifestazione interesse.pdf - 2411927f265da550d6810629e46fc6b0a26e3b97e5edeedb168415e4f5f16e84

3. Scheda informativa struttura.pdf - daea721e8a2e0351b9c74409ea3c679c047be9bc53cdfa337dc2a402fd9c6245

4. Convenzione.pdf - b3cb1e5171041118fc993a029d88aadffb59e966302faa7a4fc95343b03e607f

5. Modello dichiarazione successiva.pdf - d02021e1ad4fd476d5802ee61441de42aaccfd7db114876b62f3866b21dad0e

6. Modello addendum.pdf - 4d2ead63a5beé6fa135a7c04fc41d82e25f7220cd13c643031e2aeff9217a3736

7. Specifiche tecniche per i corsi L2 per msna anno 2023 2024 .pdf -
50a15cde9969c2e87ae12f9f53b35fd8456ecfd91ad67f7fc6feb73b7b775608

Sottoscritto digitalmente da

Responsabile regolarita tecnica

Raffaele Uccello

Le firme, in formato digitale, sono state apposte sull'originale del presente atto ai sensi dell'art. 24 del D.Lgs. 7/3/2005, n. 82 e s.m.i.
(CAD). La presente determinazione & conservata in originale negli archivi informatici del Comune di Firenze, ai sensi dell'art.22 del
D.Lgs. 82/2005.
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