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Informazioni personali
Nome(i) / Cognome(i)
Telefono(i)

E-mail

Occupazione
desiderata/Settore

professionale |

Esperienza professionale

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Date

Lavoro o posizione ricoperti |

Principali attivita e responsabilita ‘

Nome e indirizzo del datore di lavoro |

Tipo di attivita o settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro |

Tipo di attivita o settore

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro

Carlotta Bardi
055 2616843 ,
carlotta.bardi@comune.fi.it

Da Marzo 2015

Coordinamento Segretariato Sociale Professionale c/o Direzione Servizi Sociali

Assistente Sociale Coordinatrice
Comune di Firenze
Settore sociale

Aprile 2013- Marzo 2015

Istruttore Direttivo Assistente Sociale c/o Direzione Servizi Sociali
Progettazione e Sperimentazione Attivita inerenti il Lavoro Sociale Territoriale

Comune di Firenze
Settore sociale

Novembre 2006 — Dicembre 2007
Istruttore Direttivo Assistente Sociale
Conduzione Gruppo Post-Adozione
Centro Adozioni Comune di Firenze
Settore sociale

Dal Febbraio 2002 al Aprile 2013
Istruttore Direttivo Assistente Sociale
Interventi area Famiglia e Minori

| Comune di Firenze

Tipo di attivita o settore |

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore
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Settore sociale

Gennaio 2001 - Febbraio 2002
Istruttore Direttivo Assistente Sociale
Interventi area Famiglia e Minori
Comune di Bomporto (Modena)

Settore sociale



Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore |

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Date

Lavoro o posizione ricoperti |
Principali attivita e responsabilita |
Nome e indirizzo del datore di lavoro |

Tipo di attivita o settore

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Istruzione e formazione

Date

Titolo della qualifica rilasciata |
Principali tematiche/competenze |

professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione
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Dal 1997 al 2000

Educatore

Sostegno a Minori portatori di Handicap
Comune di Rignano sull’Arno

Settore sociale

Gennaio - Giugno 1998

Educatore Domiciliare

Sostegno a minore portatore di Handicap
Comune di Rignano sull'Arno

Settore sociale

Estati 1997-1999
Educatore

Gestione Gruppo Minori
Comune di Firenze
Settore sociale

Dal 1991 al 1994

Educatore

Sostegno a Minori Portatori di Handicap
Croce Rossa ltaliana di Rignano Sull’Arno
Settore sociale

Gennaio 2016 / Settembre 2016
Crediti formativi

L'Organizzazione dei Servizi in un'Ottica di Rete Multidisciplinare e Sviluppo della Figura del Case

Manager
Comune di Firenze

Novembre 2015 / Marzo 2016
Crediti formativi

I Codice Deontologico nel Lavoro dell’Assistente Sociale

Comune di Firenze

Settembre / Dicembre 2015
Crediti formativi
Gruppi di Studio Segretariato Sociale

Comune di Firenze



Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dellistruzione e formazione

Date |

Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze

professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dellistruzione e formazione

|

Date |

Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione

erogatrice dell'istruzione e formazione |

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Settembre / Dicembre 2014
Crediti Formativi

Metodologie Autobiografiche e Servizio Sociale : un nuovo strumento professionale e formativo per gli
assistenti sociali.

Agenzia Formativa Athena

Maggio/Ottobre 2013
Attestato di frequenza
L'Aggressivita nei Servizi Sociali.

Ordine Regionale Toscana Assistenti Sociali
Comune di Firenze

Giugno 2010
Attestato di frequenza
L'Avventura Comunitaria: processi sociali e intervento di cambiamento./ Mutamenti sociali e comunita.

Ordine Nazionale Assistenti Sociali

Novembre — Dicembre 2007
Attestato di frequenza
Osservazione, riconoscimento e valutazione clinica delle competenze genitoriali.

ASL 10 Firenze

Marzo 2007
Attestato di frequenza
Lavoro Sociale, Cambiamenti Sociali e Professioni Sociali.

EASSW (European Association of School of Social Work), FESET (Formation D'Educateurs Sociaux
Européens - European social Educator Training), IFSW (International Federacion of social Workers),
AIDOSS (Associazione Italiana Docenti di Servizio Sociale), ASSNAS (Associazione Nazionale

' Assistenti Sociali)

Gennaio — Febbraio 2007
Attestato di frequenza con acquisizione di crediti formativi.
L'Informazione e Preparazione delle Coppie aspiranti Adottive.

Nome e tipo d'organizzazione | Regione Toscana

erogatrice dell'istruzione e formazione |

Date

|

Titolo della qualifica rilasciata -

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione

erogatrice dell'istruzione e formazione |
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Maggio - Giugno 2006
Attestato di frequenza
Prevenzione e Contrasto all’Abuso e al Maltrattamento all'lnfanzia e I'Adolescenza

Istituto degli Innocenti di Firenze



Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione

Date

Maggio — Giugno 2005

| Attestato di frequenza con acquisizione di crediti formativi.

Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione

Date |

Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze

professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione |
erogatrice dell'istruzione e formazione |

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione

erogatrice dell'istruzione e formazione |

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute
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“ Gli Operatori per I'Adozione: un progetto integrato. La fase del post adottivo.”
Regione Toscana
Marzo 2005

Diploma di Mediatore Familiare
Mediazione Familiare

ITFF, (Istituto di Terapia Familiare di Firenze).

Maggio — Ottobre 2004
Attestati di frequenza
Immagine della Famiglia, Ricostituzione Familiare, Cura dell'Adulto e Protezione dei Figli.

ITFF (Istituto di Terapia Familiare di Firenze), ITFS (Istituto di Terapia Familiare di Siena)
Settembre 2004

Attestato di frequenza
Affidamento Familiare.

Regione Toscana.
Dicembre 2003

Attestato di frequenza
“Bambini che Assistono alla Violenza Domestica”

CISMAI, Associazione Artemisia.
Settembre 2003

Attestato di frequenza con acquisizione di crediti formativi
Formazione per la Valutazione delle Coppie Adottive.

Regione Toscana
Maggio — Giugno 2003

Attestato di frequenza
Mediazione, Counselling e Psicoterapia Sistemica.

ITFF (Istituto di Terapia Familiare di Firenze).
Gennaio — Maggio 2003

Attestato di frequenza
Abuso Sessuale



.Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice delliistruzione e formazione

Date |

Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione |

ASL 10 di Firenze

Aprile — Maggio 2002
. Attestato di frequenza
Disturbi di Personalita

ASL 10 di Firenze

Anno Accademico 1999/2000
Diploma Universitario

Tesi:"L'Istituto del Minimo Vitale nei Lavori della Commissione Onofri: uno Strumento Economico di
Riforma del Welfare”
| Voto 110/110 Lode

Universita degli Studi di Firenze.

erogatrice dell'istruzione e formazione |

Capacita e competenze

personali

Madrelingua(e) |

Altra(e) lingua(e)
Autovalutazione
Livello europeo (*)

Inglese

Capacita e competenze sociali

Capacita e competenze

organizzative

Capacita e competenze |

informatiche

Patente

Ulteriori informazioni
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ltaliana

_ Patato

Interazione orale Produzione orale

Comprensione

Scritto

Lettura

B1 Utente base  B1/ Utentebase 'A2,  Utentebase A2 Utentebase A2  Utente base
' (*) Quadro comune europeo di riferimento per le lingue - o

Capacita di coordinare e lavorare in gruppo; relazionarsi con persone e professionisti provenienti da
ambiti disciplinari diversi; capacita di ascoltare e interpretare le richieste e i bisogni delle persone.
Capacita di comunicare in modo chiaro e preciso, rispondendo a specifiche richieste dei colleghi e
dell'utenza di riferimento. Tali competenze sono parte integrante e fondamentale del mio lavoro di
- Coordinatrice e Assistente Sociale, le ho quindi acquisite durante lo svolgimento di questa professione
- e anche grazie alla specializzazione come mediatore familiare.

Capacita di pianificare autonomamente il lavoro quotidiano e di gestire le attivita in situazioni di stress;

| capacita di fronteggiare imprevisti e risolvere problemi complessi, di rispettare le scadenze e
assumere responsabilitd. Capacita di gestire gruppi di lavoro.
Ho acquisito tali competenze nel corso dell'attivita professionale svolta fino ad oggi, caratterizzata
appunto da situazioni complesse e conflittuali, dalla gestione del rapporto con l'utenza e con
professionisti di altri enti/ istituzioni. Ho inoltre maturato esperienza grazie alla gestione d progetti
inerenti attivita professionalizzanti per il servizio sociale e in particolare dall'attivita di coordinamento
attualmente svolta. Inoltre, ho acquisito capacita e competenze organizzative in quanto Segretario e

| Consigliere regionale dell'Ordine degli Assistenti Sociali della Toscana.

Capacita di utilizzo del pacchetto Office: Microsoft Word, Exel; PowerPoint, Internet Explorer, Outlook.

Categoria B

' Da Settembre 2013 sono Consigliere dell'Ordine degli Assistenti Sociali della Regione Toscana.
| Attualmente svolgo la funzione di Segretario



Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 20C3, n. 196
“Codice in materia di protezione dei dati personali".

Firma
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