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DIREZIONE 
PATRIMONIO IMMOBILIARE 

 
 
 
 
INDAGINE DI MERCATO PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO ASSICURATIVO “CYBER 
RISK” DEL COMUNE DI FIRENZE  
 
Il Comune di Firenze intende tutelarsi per i danni, sia diretti che indiretti, che possano 
derivare da attacchi informatici mediante la stipula di una apposita polizza per la copertura 
del “rischio cyber”. 
 
In relazione alla già menzionata esigenza dell’amministrazione comunale, si intende 
procedere all’affidamento diretto del suddetto servizio ai sensi degli artt. 50, comma 1, lett. b) 
e 17, comma 2, del d.lgs. n. 36/2023, nel rispetto del principio di rotazione di cui all’art. 49 del 
D.lgs. 36/2023. 
 
Si richiede, pertanto, alle Società/Compagnie interessate di presentare un’offerta economica 
preordinata all’affidamento diretto di cui sopra.  
 

Le specifiche tecniche del servizio sono contenute nel Capitolato prestazionale, allegato al 

presente avviso (All. 1 – Capitolato), che riporta le condizioni tecniche e normative del 

servizio assicurativo Cyber Risk, da accettare integralmente; si precisa, con riferimento alla 

clausola di esclusione per i danni derivanti da Guerra e Guerra informatica, che la 

formulazione prevista dal capitolato potrà essere sostituita da formulazioni analoghe. 

 
1 – VALORE STIMATO DELL’AFFIDAMENTO 
 
L’importo stimato dell’affidamento: € 66.000,00 lordi su base annua. 
 
L’importo dell’offerta economica dovrà essere inferiore a quello indicato come base 
dell’affidamento. In particolare, dovranno essere indicati i seguenti elementi: 
 
a) premio complessivo offerto, inferiore rispetto all’importo posto a base dell’affidamento e 
con l’indicazione della relativa percentuale di ribasso. 
 
Il premio dovrà essere indicato in cifre ed in lettere e in caso di discordanza prevarrà 
l’importo scritto in lettere. 
 
L’importo offerto nel preventivo deve ricomprendere anche i costi della manodopera, che 
dovranno essere indicati e che l’Ente stima aventi un’incidenza media pari al 2,6% 
dell’importo della procedura.  
Tali costi, non soggetti al ribasso, sono quantificabili in un valore marginale rispetto al premio 
c.d. “puro” (che ha natura per lo più finanziaria) e hanno una connotazione qualitativa tale da 
farli ritenere assorbiti nella sfera dell’organizzazione imprenditoriale. 
 
b) dichiarazione di accettazione della clausola “Broker” prevista nel Capitolato di 
assicurazione. 



 

 
 
 

 
 
 
2 – CONTRATTO COLLETTIVO APPLICABILE 
 
Il contratto collettivo nazionale di lavoro applicato al personale dipendente impiegato 

nell'attività oggetto dell'appalto dovrà essere il seguente: CCNL per il personale dipendente 

non dirigente delle imprese di assicurazione – ANIA identificato con il codice J121 (codice 

alfanumerico unico di cui all’articolo 16-quater del D.L. 76/2020) ovvero, ai sensi dell’art. 11 

comma 3 e 4 del D.lgs. 36/2023 ss.mm.ii., diverso contratto collettivo applicato purché 

garantisca ai dipendenti le stesse tutele di quello indicato dalla Stazione Appaltante per la 

quale sia stata rilasciata la dichiarazione di equivalenza della tutela. 

 
3 – DOCUMENTAZIONE DA INVIARE PER LA PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA 
ECONOMICA 
 
Per presentare il preventivo la Società/Compagnia interessata dovrà allegare al medesimo: 
 
a) il Documento di Gara Unico Europeo – DGUE (All. 2 – DGUE, per l’aiuto alla compilazione 

vedasi l’All. 3 – Linee guida del MIT), nel quale dichiara: 
 
- il possesso dei seguenti requisiti di ordine generale: 
 
a) Iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle Imprese artigiane per attività 
coerenti con quelle oggetto della presente procedura. 
 
L’operatore economico non stabilito in Italia ma in altro Stato Membro o in uno dei Paesi di 
cui all’art. 100, comma 3 del Codice, presenta una dichiarazione giurata o secondo le modalità 
vigenti nello Stato nel quale è stabilito. 
 
b) Le imprese aventi sede legale in Italia devono possedere autorizzazione IVASS (Istituto per 
la Vigilanza sulle Assicurazioni) o altra documentazione analoga rilasciata dal Ministero del 
bilancio e della programmazione economica (oggi Ministero delle Imprese e del Made in Italy) 
e/o dal CIPE, all’inizio delle attività in Italia (riferita al ramo assicurativo oggetto della 
presente procedura in regime di libertà di stabilimento in Italia) per il tramite della propria 
sede secondaria in Italia, oppure autorizzazione IVASS, o altra documentazione analoga 
rilasciata dal Ministero del bilancio e della programmazione economica (oggi Ministero delle 
Imprese e del Made in Italy), e/o dal CIPE, inerente la regolarità della documentazione 
ricevuta riferita al ramo assicurativo relativo alla presente procedura cui si intende 
partecipare in regime di libera prestazione di servizio in Italia, nonché di aver comunicato 
all’ufficio del Registro di Roma ed all’IVASS nomina del proprio rappresentante fiscale o 
l’autorizzazione rilasciata dal Paese di provenienza. 
Per il requisito di idoneità di cui alla suddetta lettera b) si fa riferimento al D. Lgs. n. 
209/2005. 
 
c) Assenza delle cause di esclusione di cui agli artt. 94 e 95 del D. Lgs. n. 36/2023. 



 

 
 
 

 
- il possesso dei seguenti requisiti di capacità economica finanziaria: di avere effettuato 
una raccolta premi assicurativi per il ramo danni pari ad almeno € 200.000.000, maturati 
complessivamente nei migliori tre anni degli ultimi cinque anni precedenti a quello di 
indizione della presente procedura. 
 
- il possesso dei seguenti requisiti di capacità tecnica professionale: di avere stipulato in 
favore di Pubbliche Amministrazioni e/o destinatari privati, negli ultimi dieci anni dalla data 
di indizione della presente procedura almeno n. 3 servizi assicurativi analoghi al ramo oggetto 
della presente procedura, il cui valore annuale complessivo, consistente nella somma dei 
premi dei 3 contratti presentati, sia pari almeno a € 50.000,00. 
 
La verifica dell’assenza dei motivi di esclusione e del possesso dei requisiti verrà effettuata 
con le modalità previste dalla normativa vigente. 
 
b) il modello AD “Dichiarazioni integrative per la partecipazione” (All. 4), relativo alle 

dichiarazioni ulteriori sui requisiti di ordine generale ed alle dichiarazioni integrative per 
la partecipazione. Il modello “Dichiarazioni integrative per la partecipazione” dovrà essere 
compilato e firmato digitalmente dal legale rappresentante dell’operatore economico ed 
inserito sul sistema telematico nell’apposito spazio; 

 
4 – CONDIZIONI IN CASO DI AFFIDAMENTO 
 
4.1 SUBAPPALTO 
 
Non potrà essere affidata in subappalto l’integrale esecuzione del contratto. 
 
Il concorrente indicherà all’atto della presentazione dell’offerta economica le parti del servizio 
che intende subappaltare o concedere in cottimo. In caso di mancata indicazione delle parti da 
subappaltare il subappalto è vietato. L’aggiudicatario e il subappaltatore sono responsabili in 
solido nei confronti dell’Amministrazione comunale dell’esecuzione delle prestazioni oggetto 
del contratto di subappalto. 
 
Per tutto quanto qui non disciplinato si rinvia all’art. 119 del D. Lgs. n. 36/2023. 
 
4.2 – GARANZIA DEFINITIVA 
 
Il concorrente, in caso di affidamento, per la sottoscrizione del contratto, dovrà costituire una 
garanzia definitiva, a sua scelta sotto forma di cauzione o fideiussione, con le modalità di cui 
all’art. 53 del D. Lgs. n. 36/2023 per un importo pari al 5% dell’importo contrattuale. 
 
La garanzia dovrà essere conforme allo schema tipo di cui al Decreto del Ministero dello 
Sviluppo Economico del 01.09.2022 n. 193. 
 
La garanzia fideiussoria dovrà essere costituita con le modalità di cui all’art. 106 del D. Lgs. n. 
36/2023 e deve prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione 
del debitore principale, la rinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957, secondo comma, del 



 

 
 
 

Codice civile, nonché l’operatività della garanzia medesima entro quindici giorni, a semplice 
richiesta scritta della stazione appaltante. 
 
5 – TERMINE PER L’INVIO DEL PREVENTIVO 
 
La Società/Compagnia interessata all’affidamento del servizio dovrà inviare la propria offerta 
economica ed i relativi allegati entro e non oltre le ore 18.00 del giorno 19/04/2026, 
tramite PEC all’indirizzo direz.patrimonio@pec.comune.fi.it. 
La Società/Compagnia interessata è vincolata all’offerta economica proposta per 180 giorni 
dalla data di scadenza del termine di presentazione del preventivo stesso. 
 
6 - RESPONSABILE UNICO DEL PROGETTO (RUP)  
 
Il Responsabile Unico del Progetto è la Dott.ssa Francesca Saveria Pascuzzi, in qualità di 
Direttore della Direzione Patrimonio Immobiliare del Comune di Firenze. 
 
- ai sensi dell’art. 110 del Codice dei Contratti, si riserva la facoltà di invitare a produrre 

integrazioni o chiarimenti sull’offerta economica inviata, come altresì di non procedere 

all’affidamento; 

- si riserva altresì la facoltà di richiedere le tabelle del costo orario lavoratori dipendenti da 

un’impresa del settore, come da Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro e Contratto 

Collettivo Regionale Integrativo attualmente in vigore, applicate dalle aziende partecipanti; 

- in caso di affidamento, provvederà alla verifica della documentazione e dei requisiti della 
ditta aggiudicataria.  
 
Eventuali esisti negativi comporteranno il mancato affidamento o l’immediata revoca dello 
stesso; 
 
7 – RICHIESTA DI INFORMAZIONI 
 
Per informazioni sull’oggetto del servizio è possibile rivolgersi alla Direzione Patrimonio 
Immobiliare, Via dell’Anguillara n. 21 – Firenze – mail: direzione.patrimonio@comune.fi.it  
 
Questo Ente invierà il Questionario informativo contenente le informazioni inerenti le 
circostanze del rischio necessarie per la quotazione, a seguito di richiesta da parte delle 
Società/Compagnie interessate e previa sottoscrizione di apposito accordo di riservatezza, 
allegato al presente avviso (All. 5 – NDA), accompagnato dal DGUE debitamente compilato, di 
cui all’art. 3. 
 
 
12 – TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
 
I dati raccolti sono trattati e conservati ai sensi del Regolamento UE n. 2016/679 relativo alla 
protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla 
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libera circolazione di tali dati, del D. Lgs. n. 196/2003 e ss.mm.ii. recante il “codice in materia 
di protezione dei dati personali, del D.P.C.M. n. 148/2021 e dei relativi atti di attuazione. 
 
I dati forniti vengono raccolti e trattati dall’Amministrazione per verificare la sussistenza dei 
requisiti richiesti dalla legge ai fini della partecipazione alla presente procedura e, in 
particolare, ai fini della verifica delle capacità amministrative e tecnico-economiche di tali 
soggetti, nonché ai fini dell’aggiudicazione, in adempimento di precisi obblighi di legge 
derivanti dalla normativa in materia di appalti e contrattualistica pubblica. 
 
I dati forniti dall’aggiudicatario vengono acquisiti dall’Amministrazione ai fini della stipula del 
Contratto e per l’adempimento degli obblighi legali ad esso connessi. 
 
Il trattamento dei dati verrà effettuato dall’Amministrazione in modo da garantirne la 
sicurezza e la riservatezza necessarie e potrà essere attuato mediante strumenti manuali, 
cartacei, informatici e telematici idonei a trattare i dati nel rispetto delle misure di sicurezza 
previste dal Regolamento UE. 
Acquisite le sopra riportate informazioni, con la presentazione del preventivo e/o la 
sottoscrizione del Contratto, il legale rappresentante pro tempore della Società/Compagnia 
che ha presentato il preventivo/ aggiudicataria prende atto ed acconsente espressamente al 
trattamento come sopra definito dei dati personali, anche giudiziari, che lo riguardano, 
impegnandosi ad adempiere agli obblighi di informativa e di consenso, ove necessario, nei 
confronti delle persone fisiche (Interessati) di cui sono forniti dati personali nell’ambito della 
procedura di affidamento, per quanto concerne il trattamento dei loro dati personali, anche 
giudiziari, da parte dell’Amministrazione per le finalità sopra descritte. 
 

***  
Si precisa che la presente richiesta non è vincolante, né impegnativa per la Stazione 

Appaltante richiedente, che si riserva comunque la facoltà di sospendere, modificare o 

annullare la presente procedura in ogni momento, senza che codesta Società possa avanzare, 

a titolo risarcitorio o altro, alcuna pretesa o diritto di sorta. 

Il Comune si riserva di disporre l’esecuzione in via d’urgenza delle prestazioni di cui al 

presente appalto, in pendenza dei controlli, ai sensi dell’art. 17 del Codice. Ove il servizio 

venisse aggiudicato e il contratto stipulato, nelle more dell’espletamento dei controlli per 

l’accertamento dei requisiti di cui agli artt. 94 e 95 del Codice, qualora difettino i suddetti 

requisiti, il contratto si intenderà risolto e la Stazione Appaltante sarà tenuta al pagamento del 

corrispettivo pattuito solo con riferimento alle sole prestazioni già eseguite e nei limiti 

dell’utilità ricevuta.  

La Stazione Appaltante si riserva di non accettare l’offerta pervenuta facendo decorrere il 
termine di validità ed irrevocabilità dell’offerta come sopra indicato. 
 

 
Il RUP 

Dott.ssa Francesca Saveria Pascuzzi 
 

 



 

 
 
 

 
 
Allegati: 
All. 1 – Capitolato di polizza in formato pdf 
All. 2 – DGUE in formato editabile 
All. 3 – Linee guida MIT in formato pdf 
All. 4 – Modello “altre dichiarazioni” 
All. 5 - NDA in formato pdf ed editabile 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 


