
PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE

 Numero: DD/2023/10638 

 Del: 13/12/2023 

 Esecutivo Da: 13/12/2023 

 Proponente: Direzione Cultura e Sport - E.Q. Firenze Patrimonio Mondiale e Rapporti 

con Unesco 

 

OGGETTO: 

Affidamento all’Associazione MUS.E del servizio per la valorizzazione e la promozione turistica digitale 

dell’iniziativa progettuale “Firenze Forma Continua” nel contesto di “Feel Florence: dalla transizione digitale 

alla sostenibilità per una nuova destinazione turistica” - CUP H19I22000650001

 

IL DIRETTORE

Visti:

• gli artt. 107 e 147bis del D.Lgs. 267/00 “Testo unico delle leggi sull'ordinamento degli enti 
locali”;

• il D.lgs n. 42/2004 e s.m.i “Codice dei beni culturali e del paesaggio, ai sensi dell’articolo 10 
della legge 6 luglio 2002, n. 137”;

• La Legge Regione Toscana n.  21/2010 "Testo unico delle  disposizioni  in  materia di  beni, 
istituti e attività culturali";

• l'art. 7 del D.Lgs n. 36/2023 "Codice dei contratti pubblici” che prevede il principio di auto-
organizzazione amministrativa, in attuazione dell’articolo 1 della legge 21 giugno 2022, n. 78, 
recante delega al Governo in materia di contratti pubblici";

• la Legge 6.11.2012 n.  190 recate “Disposizioni  per la prevenzione e la  repressione della 
corruzione dell’illegalità nella pubblica amministrazione”;
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• il DPR n. 62/2013, “Codice di comportamento dei dipendenti pubblici”, e ss.mm.ii.;

Premesso che:

• con Deliberazione  del  Consiglio  Comunale  n.  14 del  29 marzo 2023,  avente  ad oggetto 
"Documenti  di  programmazione  2023/2025:  approvazione  note  di  aggiornamento  al  Dup, 
bilancio finanziario, nota integrativa, piano triennale investimenti ed ulteriori allegati", con la 
quale è intervenuta la approvazione dei documenti di programmazione economica dell’Ente 
2023-2025;

• con Deliberazione della Giunta Comunale n. 203 del 9 maggio 2023 avente ad oggetto "Piano 
Integrato di Attività e Organizzazione 2023-2025 e Piano Esecutivo di Gestione Finanziario 
2023- 2025. Approvazione (PIAO)", immediatamente eseguibile;

• con Decreto del  Sindaco n.  76 del  30 settembre 2022 è stato  prorogato alla  sottoscritta 
l’incarico dirigenziale di Direttrice della Direzione Cultura e Sport del Comune di Firenze, fino 
alla scadenza del mandato amministrativo;

Richiamati:

• il Programma di Mandato 2019-2024 “La città che siamo, la città che saremo” presentato dal 
Sindaco di Firenze e approvato dal Consiglio Comunale di Firenze in data 16/09/2019 con 
l’Ordine del Giorno 2019/00768, nell’ambito del quale sono inseriti l’indirizzo strategico n. 9 “Il 
Valore  della  cultura  e  della  memoria”  e  l’obiettivo  strategico  n.  1  “Valorizzare  il  sistema 
museale, la memoria del passato e le tradizioni popolari”;

• la  Deliberazione  del  Consiglio  Comunale  n.  14  del  29  marzo  2023,  avente  ad  oggetto 
"Documenti  di  programmazione  2023/2025:  approvazione  note  di  aggiornamento  al  Dup, 
bilancio finanziario, nota integrativa, piano triennale investimenti ed ulteriori allegati.", con la 
quale è intervenuta la approvazione dei documenti di programmazione economica dell’Ente 
2023-2025;

• la Deliberazione della Giunta Comunale n. 203 del 9 maggio 2023 avente ad oggetto "Piano 
Integrato di Attività e Organizzazione 2023-2025 e Piano Esecutivo di Gestione Finanziario 
2023 2025. Approvazione", immediatamente eseguibile;

• il D.U.P. INDIRIZZO STRATEGICO 9 - Il valore della cultura e della memoria, (MISSIONE 5 - 
Tutela e valorizzazione dei beni e delle attività culturali), ed in particolare l'Obiettivo Strategico 
9.1 Valorizzare il sistema museale, la memoria del passato e le tradizioni popolari;

Viste:

• la  Delibera  di  Giunta n.  236 del  23 maggio  2023 di  approvazione del  progetto esecutivo 
denominato  ”Feel  Florence:  dalla  transizione  digitale  alla  sostenibilità  per  una  rinnovata 
destinazione  turistica”,  progetto  inviato  al  Ministero  del  Turismo  a  seguito  del  decreto 
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ministeriale del 4 marzo 2022, comprendente gli interventi inseriti nel progetto esecutivo ed 
elaborati,  tra i  quali  la  realizzazione dell'iniziativa  n.  4 relativa  al  progetto Firenze Forma 
Continua, dando mandato a tutte le Direzioni coinvolte di collaborare alla piena attuazione 
degli interventi progettuali inseriti nella proposta progettuale esecutiva al vaglio del Ministero 
del Turismo;

• il Decreto del Segretario Generale del Ministero del Turismo prot. n. 0025629/23 del 4 ottobre 
2023,  di  ammissione  a  finanziamento  comunicato  a  mezzo  pec  (prot.  n.  316435  del 
04.10.2023) del progetto definitivo “Feel Florence: dalla transizione digitale alla sostenibilità 
per  una  nuova  destinazione  turistica”  -  CUP  H19I22000650001”,  contestualmente  alla 
trasmissione del Disciplinare d’obblighi regolante i rapporti  tra il  Ministero del Turismo e il 
Comune di Firenze per l’attuazione del progetto, nel quale è incluso l’intervento n. 4 “Firenze 
Forma  Continua”  relativo  alla  realizzazione  di  strumenti  di  valorizzazione  e  promozione 
turistica  digitale, volti  alla  valorizzazione  e  promozione  della  destinazione  Firenze,  nello 
specifico per mostrare l’evoluzione del tessuto urbano della città, riconnettendola a tutto il 
sistema di valorizzazione culturale;

• la  Determinazione  Dirigenziale  n.  8320  del  18 ottobre  2023  con la  quale  si  assumono i 
necessari  accertamenti  di  entrata  e  impegni  di  spesa  imputandoli  nei rispettivi  capitoli  di 
competenza;

• la  variazione di  bilancio,  approvata il  27 novembre 2023 con Deliberazione del  Consiglio 
Comunale nr.  48,  con la quale sono state recepite e approvate le  modifiche richieste dai 
singoli centri di costo che afferiscono alla linea di finanziamento del progetto in oggetto;

Dato atto che:

• il Comune di Firenze, in forza a quanto recita l’art. 9 del suo Statuto “valorizza il patrimonio 
culturale della città in tutte le sue forme, sostiene la produzione di nuove espressioni culturali, 
favorisce  iniziative  fondate  sulla  tradizione  storica  locale,  promuove  nel  rispetto  delle 
reciproche  autonomie  la  più  ampia  collaborazione  con  l’Università  di  Firenze  e  le  altre 
istituzioni culturali”;

• “Firenze Forma Continua” prevede lo sviluppo di iniziative di valorizzazione e promozione 
turistica, prevendendo contributi digitale per la promozione turistica, nuovi itinerari culturali 
che  inseriscano  i  tracciati  di  porte,  mura  e  fortezze  in  percorsi  volti  alla  comprensione 
dell’evoluzione della città, coinvolgendo cittadini, turisti e studenti italiani e stranieri in questi 
percorsi tematici che supportino la comprensione delle dinamiche che plasmano un tessuto 
urbano, promuovendo luoghi meno noti  collegandoli  attraverso il  racconto alla storia della 
città  con  eventi,  itinerari  e  installazioni  temporanee  realizzate  per  l’iniziativa  , anche  con 
l’obiettivo di promuovere gli spazi urbani in un’ottica di gestione sostenibile dei flussi turistici:

• “Firenze  Forma  Continua”  è  stato  previsto  come  progetto  strategico  di  pianificazione, 
conservazione  e  conoscenza  del  patrimonio  nel  Piano  di  Gestione  del  sito  Patrimonio 
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Mondiale  UNESCO “Centro  Storico  di  Firenze”  del  2022,  per  contrastare,  tra  le  altre,  la 
criticità del turismo di massa;

Considerato altresì che:

• al fine di dare piena attuazione all’intervento "Firenze Forma Continua” e pertanto realizzare 
strumenti  di  valorizzazione  e  promozione  turistica  digitale  attraverso  un  programma  di 
iniziative  adeguato,  con l’obiettivo  di  promuovere gli  spazi  urbani  in  un’ottica  di  gestione 
sostenibile  dei  flussi  turistici  e  di  mostrare  l’evoluzione  del  tessuto  urbano  della  città 
riconnettendola  a  tutto  il  sistema  di  valorizzazione  culturale,  per  portare  a  compimento 
l’intervento inserito nel progetto definitivo approvato ”Feel Florence: dalla transizione digitale 
alla sostenibilità per una rinnovata destinazione turistica” e, conseguentemente rispettarne il 
crono programma,  nello  specifico è stata individuata  la  Direzione Cultura e Sport  – E.Q. 
Firenze Patrimonio Mondiale e Rapporti con UNESCO;

• l’Associazione MUS.E ha una pluriennale e positiva esperienza nell’organizzazione di eventi, 
attività di valorizzazione e mediazione culturale per residenti e turisti, realizzazione di progetti 
culturali ed editoriali  e servizi di comunicazione e promozione digitale dedicati al tema del 
Patrimonio Mondiale e al tema della sostenibilità, sia nell’ambito dei Musei Civici Fiorentini e 
della valorizzazione di porte, mura, torri e Fortezze che nell’ambito degli spazi pubblici del 
territorio fiorentino, per accrescere la conoscenza e la consapevolezza del patrimonio storico 
e artistico del territorio;

Visto che l’Associazione MUS.E, ha inviato all’Ufficio Firenze Patrimonio Mondiale e Rapporti con 
UNESCO del  Comune di  Firenze,  il  progetto di  valorizzazione  e di  promozione turistica  digitale 
relativa  all’intervento  “Firenze  Forma Continua”  nel  contesto  di  ”Feel  Florence:  dalla  transizione 
digitale alla  sostenibilità per una rinnovata destinazione turistica”,  allegato al  presente atto (prot. 
generale n. 393633 del 7/12/2023);

Visto il parere del Ministero trasmesso in data 1/9/2014 in base al quale si ritiene che l’Associazione 
MUS.E “presenti i requisiti dell’in house providing, soprattutto alla luce delle recenti novità contenute 
nelle nuove direttive del Parlamento Europeo” ed in base al quale...”Si può sostenere la perdurante 
applicabilità, siccome conforme al diritto europeo, dell’art. 14 della L.R.T. n. 21 del 2010, nella parte 
che consente l’affidamento diretto di servizi culturali ad associazioni, fondazioni ed altri organismi, 
anche pluripartecipati,  allorquando ricorrano i requisiti  e presupposti dell’in house providing come 
sopra specificati alla luce della recente evoluzione normativa.”

Ricordato il  D. Lgs. n. 50/2016 “Codice dei contratti  pubblici”,  ed in particolare l’art.  192 che ha 
istituito,  presso  l’Autorità  Nazionale  Anticorruzione  (ANAC),  l’elenco  delle  amministrazioni 
aggiudicatrici  e  degli  enti  aggiudicatori  che operano  mediante  affidamenti  diretti  nei  confronti  di 
proprio soggetti in house;

Considerato che il Comune di Firenze ha proceduto a richiedere l’inserimento, nell’elenco previsto 
dall’art. 192 del D.Lgs. 50/2016, con domanda di iscrizione n. 354 (prot. 0012760 del 09/02/2018), 
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dell’Associazione MUS.E tra gli organismi in house di cui all’art. 5 del medesimo D. Lgs. 50/2016;

Ricordato  altresì  che,  a  seguito  di  istruttoria  positiva  dell’Autorità  Nazionale  Anticorruzione, 
l’Associazione MUS.E è stata iscritta in detto elenco con decorrenza dal 17/12/2018;

Dato atto che la spesa relativa per il servizio e le attività di valorizzazione e promozione turistica 
digitale, elencate nel progetto presentato da MUS.E, è di euro 200.000,00 (IVA al 22% inclusa);

Ai fini dell’affidamento, ai sensi dell’art. 7, comma 2 del D.Lgs. 36/2023, si ritiene congrua l’offerta 
economica  presentata,  avuto riguardo  all'oggetto,  alla  completezza  e alla  rilevanza  culturale  del 
servizio,  quantificato  in  € 200.000,00 (euro  duecentomila,  IVA 22% inclusa),  considerati  altresì  i 
vantaggi in termini di efficienza, celerità e qualità del servizio come da nota istruttoria conservata agli 
atti dell’ufficio (nota prot. generale n° 395496 del 11/12/2023);

Rilevato che, all’esito della predetta valutazione, sussistono i presupposti, ai fini dell’ottimale impiego 
delle risorse pubbliche, per l’affidamento in house all’Associazione MUS.E del servizio in oggetto;

Ritenuto necessario, in considerazione dell’esigenza di realizzare concretamente le suddette attività 
di valorizzazione e promozione turistica digitale, di affidare all’Associazione MUS.E (CB 19881) il 
servizio inerente la valorizzazione e la promozione digitale dell’iniziativa progettuale “Firenze Forma 
Continua” nel contesto di “Feel Florence: dalla transizione digitale alla sostenibilità per una nuova 
destinazione turistica” CUP: H19I22000650001; 

Visto lo schema di disciplinare, che si allega al presente atto come parte integrante e sostanziale, 
relativo alla realizzazione delle attività di cui all’affidamento in parola come sopraindicate;

Dato atto dell’avvenuta verifica della regolarità contributiva ed assicurativa ai sensi della normativa 
vigente in materia di DURC- Documento Unico di Regolarità Contributiva;

Considerato che l’affidamento in oggetto è escluso dall’obbligo sulla tracciabilità (legge 136/2010), in 
quanto  trattasi  di  “affidamento  in  house”  come previsto  dalla  determinazione  10 del  22.12.2010 
comma 2 punto 2 dell’Autorità di Vigilanza;

Dato atto che il Responsabile del Procedimento è la sottoscritta dott.ssa Gabriella Farsi, Direttore 
della Direzione Cultura e Sport, per la quale non vi è conflitto di interessi in relazione all’oggetto del 
presente atto;

Visti:

• gli artt. 107 e 183, del T.U. delle leggi sull’ordinamento degli enti locali, emanato con Decreto 
Legislativo n.267/2000;

• gli artt. 58 e 81 dello Statuto del Comune di Firenze;
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• il vigente Regolamento sull’ordinamento degli uffici e dei servizi;

• il DPR n. 62/2013 “Codice di comportamento dei dipendenti pubblici”

DETERMINA

Per i motivi espressi in narrativa e qui integralmente richiamati:

1. di avviare, all’interno del progetto “Feel Florence: dalla transizione digitale alla sostenibilità 

per una nuova destinazione turistica” il progetto di valorizzazione e promozione turistica 
digitale, coerente con l’intervento n. 4 Firenze Forma Continua;

2. di  procedere  all’affidamento  all’Associazione  MUS.E  (CB  19881),  del  servizio 

di valorizzazione e di promozione turistica digitale per Firenze Forma Continua all’interno del 
progetto  ”Feel  Florence:  dalla  transizione  digitale  alla  sostenibilità  per  una  rinnovata 
destinazione turistica”, CUP: H19I22000650001 - come da progetto allegato per l’importo di € 
200.000,00 (euro duecentomila IVA al 22% inclusa);

3. di dare atto che la copertura della spesa discendente dal presente atto per il progetto di cui 
sopra  è  pari  a  €  200.000,00,  è  prevista  nel  bilancio  finanziario  dell’anno  2023 come da 
Delibera di Giunta n. 236 del 23 maggio 2023 per la quota parte di € 200.000,00, e che la 
spesa è stata accertata e impegnata con Determinazione Dirigenziale n. 8320 del 18 ottobre 
2023, sui capitoli correlati, entrata 10900 e spesa 31780 e successivo e, conseguentemente 
all’ultima variazione di bilancio, è stata nuovamente accertata e impegnata nelle annualità 
2023, 2024, 2025;

4. di procedere, conseguentemente alla Delibera di Consiglio n.48 del 27/11/2023 sull’ultima 

variazione  di  bilancio,  con l’assunzione  dei  sub-impegni  per  l’importo  complessivo  del 
servizio di euro 200.000,00 (IVA 22% inclusa) a favore dell’Associazione MUS.E (CB 19881), 
sul capitolo U 31780 come di seguito indicato:

-  di  sub-impegnare  l’importo  di  €  40.000,00  sul  capitolo  31780  a  valere  sull’impegno 
2023/8769 per l’annualità 2023;

-  di  sub-impegnare  l’importo  di  €  100.000,00  sul  capitolo  31780  a  valere  sull'impegno 
2024/1118 per l’annualità 2024;

-  di  sub-impegnare  l’importo  di  €  60.000,00  sul  capitolo  31780  a  valere  sull'impegno 
2025/460 per l’annualità 2025;

5. di approvare lo schema di disciplinare, allegato informatico parte integrante e sostanziale del 
presente provvedimento - che sarà sottoscritto dal Comune di Firenze e dall’Associazione 
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MUS.E per regolare i rapporti tra le suddette parti e che potrà essere soggetto a modifiche di 
carattere formale e non sostanziale;

6. di dare atto che il RUP è la dott. ssa Gabriella Farsi, Direttore della Direzione Cultura e Sport, 
per la quale non sussistono conflitti di interesse in relazione al presente procedimento;

7. di  pubblicare  la  presente  determinazione  dirigenziale  nel  Profilo  del  Committente  e  nella 
sezione Amministrazione trasparente della scrivente amministrazione.

ALLEGATI INTEGRANTI

Schema Discplinare MUSE_FEEL FLORENCE Firenze Forma Continua.doc - 

0ffc6e6a09bb630b231cef3807e60c1641eb0a8710c7435b649d362fb3ece471

progetto preventivo MUS.E Firenze Forma Continua_06_12-signed_prot.pdf - 

1ed51f2df3d63312fa7125c12126f27f7cb21db5d5b4e05e0402c89b232d3fa6

Sottoscritto digitalmente da

Responsabile regolarità tecnica

Gabriella Farsi

Elenco Movimenti 

N°
Tipo 

Mov.
Esercizio Capitolo Articolo

Impegno/ 

Accertamento

Sub Impegno/Sub 

Accertamento
Importo Beneficiario

1) U 2023 31780 2023/8769 3 € 40.000,00 19881 - MUS.E

2) U 2023 31780 2024/1118 2 € 100.000,00 19881 - MUS.E

3) U 2023 31780 2025/460 1 € 60.000,00 19881 - MUS.E

VISTO DI REGOLARITÀ CONTABILE ATTESTANTE LA COPERTURA FINANZIARIA
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Sottoscritto digitalmente da

Il Responsabile Contabile

Alessandro Innocenti

Le firme, in formato digitale, sono state apposte sull'originale del presente atto ai sensi dell'art. 24 del D.Lgs. 7/3/2005, n. 82 e s.m.i.  

(CAD). La presente determinazione è conservata in originale negli archivi informatici del Comune di Firenze, ai sensi dell'art.22 del 

D.Lgs. 82/2005.
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