
PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE

 Numero: DD/2026/02525 

 Del: 02/04/2026 

 Esecutivo Da: 02/04/2026 

 Proponente: Direzione Attività Economiche e Turismo - E.Q. Turismo 

 

OGGETTO: 

CIG: BAED899EBE - CUP: H19I22000650001 Progetto “ Feel Florence - dalla transizione digitale alla 

sostenibilità per una nuova destinazione turistica” - Affidamento in-house a Silfi S.p.A. del servizio tecnico 

necessario allo sviluppo dell’intervento Feel Florence Pass nel 2026

 

IL DIRETTORE

Premesso che: 

• in  data  30  dicembre  2025  è  stata  approvata  la  Deliberazione  del  Consiglio  Comunale  n.  
76/2025 avente ad oggetto "Documenti di programmazione 2026/2028: approvazione note di 
aggiornamento al DUP, bilancio finanziario, nota integrativa, piano triennale investimenti ed  
ulteriori allegati."

• con la Deliberazione di Giunta n. 1 del 14 gennaio 2026 è stato approvato il Piano esecutivo di 
gestione 2026-2028 e che con il medesimo atto i responsabili dei servizi e degli uffici sono 
stati autorizzati ad adottare gli  atti di  gestione finanziaria relativi  alle  spese connesse alla  
realizzazione del programma;

• con la Deliberazione della Giunta comunale n. 89 del 14 marzo 2025 è stato approvato il Piano 

integrato di Attività e Organizzazione 2025-2027, modificato con successive Delibere di Giunta 

n. 239 del 10/06/2025 e n. 448 del 18/11/2025;

• il Comune di Firenze, ai sensi dell’art. 13 del D.Lgs. 267/2000, è titolare di competenze sulle  
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funzioni amministrative tra l’altro per lo sviluppo economico del suo territorio che comprende 

il commercio, il turismo, l’artigianato e la promozione culturale e sociale della città; 

Visto il programma di mandato 2024/2029 "Firenze 2029 -la città plurale", presentato dalla Sindaca 
di  Firenze e  approvato  dal  Consiglio  Comunale  di  Firenze  con odg 2024/00773  del  14/10/2024, 
collegato  alla  comunicazione  n.  2024/739  della  Sindaca  Sara  Funaro  "Linee  programmatiche  di  
mandato 2024/2029”;

Richiamat:

• il Decreto del Segretario Generale del Ministero del Turismo prot. n. 25629/23 del 4 ottobre  

2023, recante l’elenco dei progetti ammessi a contributo incluso il progetto presentato dalla  

Direzione Attività Economiche e Turismo intitolato “Feel Florence - dalla transizione digitale 

alla sostenibilità per una nuova destinazione turistica” CUP: H19I22000650001 e il relativo 

piano finanziario per un importo complessivo pari a € 6.491.664,00, già inserito nelle voci del 

Bilancio Finanziario Comunale 2023/2025; 

• il Disciplinare d’obblighi regolante i rapporti tra il Ministero del Turismo e il Comune di Firenze 

per  l’attuazione  del  progetto  in  argomento,  trasmesso  dal  Ministero  in  data  04.10.2023. 

(Protocollo nr.  316435) e perfezionato alla data del  09.10.2023 con la sottoscrizione delle 

parti; 

• i provvedimenti amministrativi di portata generale adottati nell’ambito del suddetto progetto:

• D.D. n. 2023/8320 (18/10/2023) - atto di avvio con assunzione accertamenti d'entrata 
e impegni di spesa 

• D.D.  n.  2023/8810  (31/10/2023)  -  diminuzione  accertamento  e  impegni  per 
rimodulazione cronoprogramma 

• D.D. n. 2023/10276 (06/12/2023) - assunzione accertamenti d'entrata e impegni di  
spesa 

• D.D. n. 2024/07927 (21/10/2024) – riduzione alla pari di accertamento e impegno del 

bilancio 2024 per rimodulazione del cronoprogramma di progetto

• D.D. n.  2025/05475 (04/08/2025) -  accertamenti e impegni  degli  importi relativi  ai  

residui radiati del bilancio 2024 

Visto il decreto del Direttore della Direzione generale Promozione, Investimenti e Innovazione per il  
Turismo n. 62789/25 del 5 febbraio 2025 avente ad oggetto la proroga del termine di scadenza delle 
attività per i progetti in corso, in tutte le sue componenti ed interventi, alla data del 31 dicembre  
2026;

Dato atto che nell’ambito del progetto “ Feel Florence - dalla transizione digitale alla sostenibilità per  
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una nuova destinazione turistica” -  CUP: H19I22000650001 lo scrivente ufficio  ha trasmesso,  con 
prot. n. 227249 del 05/06/2025, alla suddetta Direzione del Ministero del Turismo la comunicazione 
di  proroga  attraverso  la  compilazione  del  format  predisposto  per  l’aggiornamento  del  crono-
programma;

Tenuto conto che, il differimento del termine di conclusione del progetto, così come comunicato al 
Ministero del Turismo, ha fatto emergere l’esigenza di allineare le tempistiche per il completamento 
di  alcuni  interventi nonché  della  strategia  di  comunicazione  del  progetto  con  le  tempistiche  
rimodulate previste per la realizzazione degli interventi;

Considerato il  bilancio  ampiamente  positivo  ottenuto  dal  Feel  Florence  Pass  nelle  annualità 
precedenti a  partire  dal  suo avvio  nel  2023,  dato  dalla  capacità  di  questo  nuovo  strumento  di 
promozione  digitale,  integrato  alla  rete  wireless  cittadina,  di  intercettare  e  coinvolgere  il  turista 
rispondendo in modo puntuale alle esigenze di informazione, orientamento e partecipazione con 
contenuti tematici  sul  patrimonio  monumentale  cittadino  e  sulle  attività  culturali  in  essere,  
contestualizzati al luogo del centro storico di volta in volta visitato individuato in base all’hotspot wifi  
cui il turista risulta connesso che comporta anche il mantenimento da parte di SILFI S.p.A. dei servizi 
in-cloud coerenti con l’intervento e conformi al GDPR 679/2016; 

Valutato pertanto  opportuno  e  conveniente  proseguire  anche  nel  2026  con  azioni  di  sviluppo 
dell’intervento Feel Florence Pass, adeguando il servizio ai nuovi scenari comunicativi di promozione 
digitale,  tramite newsletter e campagne di  comunicazione dedicate e targettizzate coerenti con i  
seguenti interventi del progetto  “Feel Florence: dalla transizione digitale alla sostenibilità per una 
nuova destinazione turistica”:

• n. 3 Feel Florence Pass

• n. 10 Realizzazione di guide e pubblicazioni turistiche

• n. 13 Valorizzazione del centro storico – quota dedicata alle azioni di comunicazione;

Tenuto conto dei residui di budget maturati, a seguito delle attività già concluse, negli interventi 3,  
10 e 13 e di seguito riepilogati:

N. Budegt 2023 2024 2025 Spese n.a. residuo

3 € 375.000,00 € 42.639,00 € 242.687,29 € 78.982,82 € 320,40 € 10.370,49

10 € 224.000,00 € 74.850,00 € 89.008,36 € 47.653,18 € 12.488,46

13 € 300.000,00 € 0,00 € 144.853,40 € 135.035,00 € 20.111,60

Totale € 42.970,55
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Precisato che i per i suddetti residui si dettaglia quanto segue:
• Int. 3 residuo di budget pari a € 10.370,49 rinveniente dalle seguenti somme:

• residuo passivo pari a € 4.270,49 (imp. 2024/8418) radiato alla pari, sia in entrata che  
in  uscita,  con Determinazione  Dirigenziale  n.  2025/1727  del  12/03/2025 e 
successivamente assunto sul bilancio 2025 alla pari sia come accertamento che come 
impegno con Determinazione Dirigenziale n. 2025/05475 del 04/08/2025 (quota parte 
acc. 2025/2309 e imp. 2025/8644);

• residuo passivo 2025 pari a € 6.100,00 (imp. 2024/1116/2) economia da liquidazione 
non più esigibile e che verrà rimessa in disponibilità del budget di progetto a seguito 
dell’atto generale dell’ente di  radiazione dei residui e di  successivo accertamento e 
impegno alla pari delle somme radiate sul bilancio 2026;

• Int. 10 residuo di budget pari a € 12.488,46 rinveniente dalle seguenti somme:
• residuo passivo 2025 pari a € 141,64 (imp. 2024/1116/3) economia da liquidazione 

non più esigibile e che verrà rimessa in disponibilità del budget di progetto a seguito 
dell’atto generale dell’ente di  radiazione dei residui e di  successivo accertamento e 
impegno alla pari delle somme radiate sul bilancio 2026;

• € 12.346,82 importo residuale disponibile sul bilancio 2025 ma non impegnato;
• Int. 13 residuo di budget pari a € 20.111,60 rinveniente dalle seguenti somme:

• residuo di € 3.696,60 (imp. 2024/1116) radiato alla pari, sia in entrata che in uscita,  
con  Determinazione  Dirigenziale  n.  2025/1719  del  12/03/2025  e  successivamente 
assunto sul  bilancio 2025 alla  pari  sia  come accertamento che come impegno con 
Determinazione  Dirigenziale  n.  2025/05475  del  04/08/2025  (quota  parte  acc. 
2025/2309 e imp. 2025/8644);

• residuo passivo 2025 pari a € 250,00 (imp. 2024/1116/13) economia da liquidazione 
non più esigibile e che verrà rimessa in disponibilità del budget di progetto a seguito 
dell’atto generale dell’ente di  radiazione dei residui e di  successivo accertamento e 
impegno alla pari delle somme radiate sul bilancio 2026;

• € 16.165,00 importo residuale disponibile sul bilancio 2025 ma non impegnato;

Dato atto della permanenza di esigibilità delle suddette somme, coerente oltre che con il decreto 
originario  di  ammissione  a  finanziamento,  anche  con  i  già  richiamati decreto  ministeriale  n.  
62789/25 del 5 febbraio 2025 di proroga del termine di conclusione dei progetti al 31/12/2026 e  
nota prot. 227249 del 05/06/2025 con la quale lo scrivente ufficio ha trasmesso al Ministero del  
Turismo la propria comunicazione di proroga attraverso la compilazione del format predisposto per 
l’aggiornamento del crono-programma; 

Dato atto che l’intervento Feel Florence Pass 2026 sarà finanziato per la quota parte di € 42.970,55 
(IVA  al  22% inclusa)  con le  risorse  rinvenienti dal  quadro  economico dei  suddetti interventi del  
progetto in narrativa;

Dato atto che la durata dell’affidamento decorrerà dalla data di stipula del contratto integrativo fino 
al 31/12/2026;
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Tenuto conto che il  mantenimento in esercizio e l’adeguamento del  Feel  Florence Pass nel  2026 
comporta  l’acquisizione  di  un  servizio  di  manutenzione  licensing  e  servizi  professionali  per  la 
gestione della piattaforma software cloud “Enterprise Guest WiFi” distribuita da Cloud4Wi s.r.l.;

Dato atto che i  suddetti servizi  professionali  includono l’aggiornamento dei  contenuti da inserire  
nella  Piattaforma  per  le  campagne  di  messaggistica  in  tempo  reale  (solo  Real-Time  Location 
Services), nonché l’attività di re-branding grafico collegato al portale di destinazione turistica ufficiale 
del Comune di Firenze;

Considerato pertanto  il  servizio  adeguato  ad  essere  finanziato  mediante  la  spesa  corrente  del 
bilancio ordinario;

Richiamato l’art. 7, co. 1 e 2 del D. Lgs. 36/2023 ai sensi del quale le stazioni appaltanti e gli enti  
concedenti possono  organizzare  autonomamente  la  prestazione  di  servizi  ricorrendo  anche  alla  
modalità  dell’auto-produzione  con  l’affidamento  a  in-house,  nel  rispetto  del  diritto  dell’Unione 
europea e dei principi del risultato, della fiducia e dell’accesso al mercato sanciti dal vigente codice  
dei contratti pubblici - D.Lgs. 36/2023;

Ritenuto che l’affidamento in house del servizio in argomento consenta il rispetto degli obiettivi di  
universalità, socialità, efficienza e economicità, qualità della prestazione, celerità del procedimento e 
razionale impiego delle risorse pubbliche che sono alla base del principio di buon andamento della 
Pubblica Amministrazione;

Considerato che Silfi Società Illuminazione Firenze e Servizi Smartcity S.p.A. con sede in Via dei della  
Robbia,  n.  47 -  50132 Firenze -  Codice Fiscale e Partita IVA 06625660482,  è  società in  house a  
capitale interamente pubblico,  partecipata per oltre i  90% dal  Comune di  Firenze,  che provvede 
all'erogazione  di  servizi  impiantistici,  informatici  e  di  informazione disciplinati nell’ambito  di  un  
contratto di servizio generale in cui le attività svolte sono riconducibili a tre diverse tipologie:

1. attività di base

2. attività ricorrenti a richiesta individuale degli  Enti soci, disciplinate con contratti integrativi  

sottoscritti con l’Ente richiedente

3. attività a progetto, intese come prestazioni ulteriori, disciplinate mediante la sottoscrizione di specifici 

accordi;

Tenuto conto che:
• il  servizio  oggetto  del  presente  affidamento  rientra  nella  tipologia  di  attività  a  richiesta 

pertinenti all’area di competenza di Silfi;
• il Feel Florence Pass è stato sviluppato e gestito da Silfi sin dal suo avvio nel 2023;

Valutato rispondente all’interesse pubblico da soddisfare nell’ambito del progetto in argomento, il  
mantenimento in funzione e lo sviluppo del Feel Florence Pass anche nel 2026 quale strumento di  
promozione  digitale  on  site  efficace,  efficiente  e  implementabile  per  la  valorizzazione  e 
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miglioramento dell’esperienza di visita del turista;

Richiamato  l'obbligo di  indicare  il  contratto collettivo nazionale  per  il  settore e la zona in  cui  si 
eseguono le prestazioni oggetto del contratto (CCNL) sancito dall’art. 11, co. 2 del D.Lgs. 36/2023 in 
applicazione del principio generale di tutela dei lavoratori;

Visto altresì il disposto sancito dall’art. 2 co. 4 dell’Allegato I.01 introdotto dal D. Lgs. 209/2024 in 
vigore dal 31/12/2024, ai sensi del quale la stazione appaltante è tenuta a individuare il contratto 
collettivo  nazionale  e  territoriale  applicabile  per  assicurare  il  rispetto  delle  tutele  salariali 
costituzionalmente riconosciute e garantite, ma non può imporre l’applicazione di un determinato 
contratto collettivo come requisito di partecipazione (cfr. Consiglio di Stato, sentenza del 18 dicembre 
2023 n. 10886);

Tenuto conto che il CCNL applicabile all’esecuzione del servizio oggetto del presente affidamento a in 
house è il CCNL per i dipendenti del settore Industria Metalmeccanica e installazione impianti (codice 
CNEL C064);

Dato atto che:

• ai  sensi  del  Regolamento Generale  sulla  protezione dei  dati (UE)  2016/679,  il  servizio  in  
commento comporta un trattamento su larga scala di dati personali dell’utente acquisiti in  
fase di  registrazione al  Feel  Florence Pass, mediante l'uso di  nuove tecnologie o soluzioni  
organizzative;

• i dati vengono raccolti per finalità funzionali allo svolgimento di ricerche, analisi e statistiche,  
invio  di  materiale  informativo  e  di  aggiornamenti su  iniziative  ed  attività  promosse  dalla  
Direzione Attività Economiche e Turismo e ricomprendono la rilevazione statistica dei flussi 
turistici sul territorio del Comune di Firenze ed azioni di follow-up per finalità di promozione 
turistica;

• ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento Generale sulla protezione dei dati (UE) 2016/679 
è stata predisposta l’Informativa dettagliata, con cui si specifica che l'interessato ha espresso il 
consenso al trattamento dei propri dati personali per una o più specifiche finalità; 

• ai sensi del Regolamento Generale sulla protezione dei dati (UE) 2016/679 e del Regolamento  
Privacy del Comune di Firenze, Il Direttore della Direzione Attività economiche e Turismo si 
configura quale sub-titolare del trattamento, per conto del Comune di Firenze, Titolare del 
trattamento; 

• Il  sub-titolare del trattamento si avvale di soggetti esterni all’Amministrazione comunale in  
qualità di Responsabili del trattamento, cui fa ricorso per l’esecuzione di specifiche attività 
tecniche di trattamento, provvedendo alla designazione di tali soggetti ai sensi dell’art. 28 del 
Regolamento europeo 2016/679;

• con  Determinazione  Dirigenziale  n.  2024/01737  del  08/03/2024  sono  stati approvati  
l’Informativa privacy e il Documento di Valutazione di Impatto sulla Protezione dei Dati (DPIA)  
redatto con l’ausilio della Direzione Sistemi Informativi del Comune di Firenze (registrati al  
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prot. 77779 del 05/03/2024), con l’obiettivo di identificare, valutare e gestire i rischi associati 
a tali trattamenti, garantendo la conformità al GDPR e proteggendo i diritti degli interessati;

• la suddetta Valutazione di  Impatto sulla Protezione dei  Dati stabilisce un rischio basso,  in  
ragione del fatto che sono state assicurate ampie garanzie di sicurezza, privacy ed adeguata 
architettura informatica da parte del  Responsabile  del  trattamento e del  sub-responsabile 
addetti allo svolgimento di specifiche attività tecniche; 

Dato atto che ai sensi dell’art. 28 del Regolamento europeo 2016/679 e in relazione alle operazioni  
previste per lo svolgimento del presente appalto, contestualmente all’affidamento si procede anche 
alla designazione di Silfi S.p.A.  quale Responsabile esterno per l’esecuzione delle specifiche attività 
tecniche di  trattamento dei  dati personali  precisando che tale nomina avrà validità per il  tempo 
necessario  ad  eseguire  le  operazioni  affidate  dal  sub-titolare  e  si  considererà  revocata  a 
completamento dell'appalto;

Considerato  che nello  sviluppo  del  progetto  si  è  reso  necessario  individuare  la  Fondazione 
Destination Florence, di cui il Comune di Firenze è socio fondatore, quale ulteriore Responsabile del  
Trattamento  Dati da  affiancare  a  SILFI  SPA,  con  Determinazione  Dirigenziale  n.  2025/04555  del  
19/06/2025 sono stati approvati i documenti integrati del nuovo Responsabile relativi all’Informativa  
privacy e al  Documento di  Valutazione di  Impatto sulla Protezione dei  Dati (prot.  n°  245847 del  
19/06/2025)  la  quale  sostituisce  integralmente  la  precedente  registrata  con  prot.  77779  del 
05/03/2024; 

Dato atto che  si procederà con atto successivo alla nomina della Fondazione Destination Florence 
Convention & Visitors Bureau, CCIIA, CF e PI 04674960481, con sede in via del Tiratoio 1 – 50124 
Firenze, quale Responsabile del trattamento dei dati personali inerenti il progetto denominato Feel  
Florence Pass 2026 - SSID FeelFlorenceWiFi nella persona o nelle persone individuate dalla stessa 
Fondazione e comunicate allo scrivente ufficio a mezzo pec; 

Vista e  approvata  la  procedura  esperita  sulla  piattaforma  di  approvvigionamento  START  n. 
009089/2026 avente ad oggetto l’affidamento a in house del “Servizio di manutenzione licensing e 
servizi professionali per la gestione della piattaforma cloud “Enterprise Guest WiFi” per lo sviluppo 
del Feel Florence Pass 2026”;

Vista e  valutata  congrua  l’offerta  economica  presentata  da  Silfi S.p.A.  sulla  piattaforma  START  
(procedura n. 009089/2026) pari a € 40.000,00 + IVA al 22% per un totale complessivo di € 48.800,00 
in linea con il costo di servizi analoghi e con il budget approvato all’interno del progetto in oggetto, 
allegata al presente provvedimento quale parte integrante; 

Ritenuto pertanto opportuno procedere all’affidamento a Silfi Società Illuminazione Firenze e Servizi 
Smartcity S.p.A. Via dei della Robbia, n. 47 - 50132 Firenze - Codice Fiscale e Partita IVA 06625660482 
(cod ben 53955), del servizio di mantenimento in esercizio e sviluppo del Feel Florence Pass nel 2026  
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coerente con gli  interventi 3,  10 e 13 del  progetto “ Feel  Florence:  dalla transizione digitale  alla  
sostenibilità per una nuova destinazione turistica”  per un importo pari a € 48.800,00 (IVA al 22% 
inclusa); 

Vista la Delibera Anac n. 598 del 31/12/2024, adottata in attuazione dell’art. 1, commi 65 e 67 della  
L. 266/2005, con la quale l’ente ha deliberato in merito al proprio autofinanziamento e nella quale 
viene stabilito pertanto che “sono soggette all’obbligo contributivo anche le procedure in house”;

Visto il CIG acquisito – BAED899EBE - per il quale, considerato che il valore dell’affidamento è uguale 
a € 40.000,00, l’importo del contributo in favore di ANAC ammonta a € 35,00 a carico della Stazione 
appaltante, così come stabilito con Delibera dell’Autorità Nazionale Anticorruzione del 29 dicembre 
2023, n. 610, pubblicata in Gazzetta Ufficiale il 12 gennaio 2024; 

Visto e approvato lo schema di contratto integrativo che disciplina l’affidamento a Silfi S.p.A.  del  
servizio di mantenimento in esercizio e sviluppo del Feel Florence Pass nel 2026 coerente con gli  
interventi 3, 10 e 13 del progetto “Feel Florence: dalla transizione digitale alla sostenibilità per una  
nuova destinazione turistica”  CUP - H19I22000650001 - allegato quale parte integrante al presente 
provvedimento e mutuato dagli esistenti modelli adottati in precedenza per l’affidamento di servizi al  
soggetto esecutore – Silfi S.p.A.;

Richiamato il quadro economico dell’intervento così ripartito:
• €  42.970,55 di  risorse residuali  non ancora impiegate a valere sul  progetto ministeriale in 

argomento e così dettagliate in termini di bilancio dell’ente:
• residuo passivo pari a € 4.270,49 (imp. 2024/8418) radiato alla pari, sia in entrata che  

in  uscita,  con Determinazione  Dirigenziale  n.  2025/1727  del  12/03/2025 e 
successivamente assunto sul bilancio 2025 alla pari sia come accertamento che come 
impegno con Determinazione Dirigenziale n. 2025/05475 del 04/08/2025 (quota parte 
acc. 2025/2309 e imp. 2025/8644);

• residuo passivo 2025 pari a € 6.100,00 (imp. 2024/1116/2) economia da liquidazione 
non più esigibile e che verrà rimessa in disponibilità del budget di progetto a seguito 
dell’atto generale dell’ente di  radiazione dei residui e di  successivo accertamento e 
impegno alla pari delle somme radiate sul bilancio 2026;

• residuo passivo 2025 pari a € 141,64 (imp. 2024/1116/3) economia da liquidazione 
non più esigibile e che verrà rimessa in disponibilità del budget di progetto a seguito 
dell’atto generale dell’ente di  radiazione dei residui e di  successivo accertamento e 
impegno alla pari delle somme radiate sul bilancio 2026;

• residuo pari  a  €  3.696,60 (imp.  2024/1116)  radiato  alla  pari,  sia  in  entrata  che in 
uscita,  con  Determinazione  Dirigenziale  n.  2025/1719  del  12/03/2025  e 
successivamente assunto sul bilancio 2025 alla pari sia come accertamento che come 
impegno con Determinazione Dirigenziale n. 2025/05475 del 04/08/2025 (quota parte 
acc. 2025/2309 e imp. 2025/8644);

• residuo passivo 2025 pari a € 250,00 (imp. 2024/1116/13) economia da liquidazione 
non più esigibile e che verrà rimessa in disponibilità del budget di progetto a seguito 
dell’atto generale dell’ente di  radiazione dei residui e di  successivo accertamento e 
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impegno alla pari delle somme radiate sul bilancio 2026;
• risorse  di  budget  intervento  10  non  impegnate  nel  2025  pari  a  €  12.346,82  che 

saranno riapplicate sul bilancio 2026 a seguito di richiesta di variazione di bilancio;
• risorse  di  budget  intervento  13  (comunicazione)  non  impegnate  nel  2025  pari  € 

16.165,00 che saranno riapplicate sul bilancio 2026 a seguito di richiesta di variazione 
di bilancio;

• € 5.829,45 a valere su bilancio del Comune di Firenze che trova capienza sul CAP U 31715 del 
bilancio 2026;

Considerato che le risorse ministeriali  saranno rese disponibili  sui  capitoli  correlati (E 10900 e U  
31760) solo a seguito dell’avvenuta esecutività degli atti di radiazione dei residui e di variazioni di  
bilancio, la quota parte ammissibile a progetto pari a € 42.970,55 sarà temporaneamente appoggiata  
sul CAP U 31715 e con successivo atto si provvederà a spostare l’ impegno sui capitoli correlati 10900 
e 31760 del bilancio 2026;

Ritenuto pertanto necessario assumere i  seguenti accertamenti e impegni di  spesa così  come di  
seguito riportato:

• impegnare a favore di Silfi Società Illuminazione Firenze e Servizi Smartcity S.p.A. Via dei della  
Robbia, n. 47 - 50132 Firenze - Codice Fiscale e Partita IVA 06625660482  (cod ben 53955) € 

42.970,55 sul CAP U 31715 temporaneamente in attesa dell’esecutività degli atti di variazione  
di bilancio e radiazione residui e loro successiva riassunzione alla pari;

• impegnare a favore di Silfi Società Illuminazione Firenze e Servizi Smartcity S.p.A. Via dei della 
Robbia, n. 47 - 50132 Firenze - Codice Fiscale e Partita IVA 06625660482  (cod ben 53955) € 

5.829,45 sul CAP U 31715 del bilancio 2026;

• impegnare a favore di ANAC (cod. ben. 52329) un importo pari a € 35,00 sul CAP U 31715 
dell’esercizio finanziario 2026;

Vista la competenza ad adottare il presente atto in forza del Decreto n. 4 del 23/01/2026 con cui la 

Sindaca ha confermato al sottoscritto l’incarico di Direttore della Direzione Attività Economiche e 

Turismo;

Dato atto che il sottoscritto, Dott. Valerio Cantafio Casamaggi, in qualità di Direttore della Direzione 
Attività Economiche e Turismo del Comune di Firenze, confermato per la carica con Decreto della 
Sindaca n. 41 dell’ 08/11/2024, è Responsabile del Procedimento ai sensi dell’art. 5 del L. 241/1990 e  
Responsabile Unico del Progetto ai sensi dell’art.15 del D. Lgs. 36/2023 e ss.mm.ii.;

Attestato che il sottoscritto non versa in situazione di conflitto d’interesse alcuno in relazione alla 

procedimento in oggetto, ai sensi dell’art. 6 bis della legge n. 241/90 e s.m.i. e dell’art. 7 del D.P.R. n.  

62/2013;

Pag. 9 di 12 DD/2026/02525



Valutato positivamente il presente provvedimento, sotto il profilo della regolarità e della correttezza 

dell’azione  amministrativa,  ai  sensi  dell’art.  147-bis,  c.  1  del  TUEL  e  del  vigente  Regolamento 

comunale sul sistema dei controlli; 

Vist:

• D. Lgs 267/2000, art. 183 Impegno di spesa;

• D. Lgs. 36/2023 Codice dei contratti pubblici, art. 7 – Principio di auto-organizzazione;

• D. Lgs. 33/2013 3 ss.mm.ii. in materia di amministrazione trasparente;

• L. 241/1990 sul Procedimento amministrativo

• il vigente Statuto del Comune di Firenze, art 81 Efficacia degli atti amministrativi;

• il vigente Regolamento di contabilità del Comune di Firenze;

• il vigente Regolamento sull’ordinamento degli uffici e dei servizi del Comune di Firenze, art.  

10 Direzione- funzioni e art. 21 Compiti e responsabilità dei Direttori e dei Dirigenti;

DETERMINA

per le motivazioni espresse in narrativa e qui interamente richiamate:

1. di  approvare  la  procedura  esperita  sulla  piattaforma di  approvvigionamento  START  n. 
009089/2026  avente  ad  oggetto  l’affidamento  a  in  house  del  “Servizio  di  manutenzione 
licensing  e  servizi  professionali  per  la  gestione  della  piattaforma cloud “Enterprise  Guest 
WiFi” per il mantenimento in esercizio e l’implementazione del Feel Florence Pass 2026”;

2. di ritenere congrua e approvare l’offerta tecnica e economica presentate da Silfi S.p.A. sulla 
piattaforma START (procedura n.  009089/2026) pari  a  € €  48.800,00 (IVA al  22% inclusa), 
allegate al presente provvedimento quali parti integranti; 

3. di  affidare  il  servizio  oggetto  della  procedura  di  affidamento a  Silfi Società  Illuminazione  
Firenze e Servizi Smartcity S.p.A. Via dei della Robbia, n. 47 - 50132 Firenze - Codice Fiscale e 
Partita IVA 06625660482 (cod ben 53955), per l’importo complessivo di € 48.800,00 (IVA al 
22% inclusa), ai sensi dell’art. 7 del D.Lgs. 36/2023;

4. di approvare lo schema di contratto integrativo per la gestione del servizio affidato, allegato 
integrante e sostanziale del presente provvedimento;

5. di procedere in termini contabili così come di seguito riportato:

• impegnare a favore di Silfi Società Illuminazione Firenze e Servizi Smartcity S.p.A. Via dei della  
Robbia, n. 47 - 50132 Firenze - Codice Fiscale e Partita IVA 06625660482  (cod ben 53955) € 

42.970,55 sul CAP U 31715 temporaneamente in attesa dell’esecutività degli atti di variazione  
di bilancio e radiazione residui e loro successiva riassunzione alla pari;
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• impegnare a favore di Silfi Società Illuminazione Firenze e Servizi Smartcity S.p.A. Via dei della 
Robbia, n. 47 - 50132 Firenze - Codice Fiscale e Partita IVA 06625660482  (cod ben 53955) € 

5.829,45 sul CAP U 31715 del bilancio 2026;

• impegnare a favore di ANAC (cod. ben. 52329) un importo pari a € 35,00 sul CAP U 31715 
dell’esercizio finanziario 2026;

6. di dare atto che si procederà con successivi provvedimenti al trasferimento di impegni di competenza  
del progetto in argomento sui capitoli correlati di entrata e di spesa;

7. di  pubblicare  il  presente  atto  in  “Amministrazione  Trasparente”  e  sul  “Profilo  del 
Committente” ai sensi del D.Lgs 33/2013 e ss.mm.ii.

ALLEGATI INTEGRANTI

Bozza_schema_contratto_servizi_2026.doc - d8afd32941030e6e70d7be2c8aa9eca4b6ad6eebe233d18bf5fce128e5e0249f

OffEcon_134837_1_19032026133241_signed.pdf - 

15d8852188e12ebf7f265b1ca26bef05be587eae662873e9e1b07867104b7ffd

Offerta 14_2026-LC Feel Florence Pass 2026-signed_signed.pdf - 

bc2cf9455153a41f9e2a85060b5b95781ed0599b775410db38fa60a2b1109833

Sottoscritto digitalmente da

Responsabile regolarità tecnica

Valerio Cantafio Casamaggi

Elenco Moviment 

N°
Tipo 

Mov.
Esercizio Capitolo Artcolo

Impegno/ 

Accertament

o

Sub Impegno/Sub 

Accertamento
Importo Beneficiario

1) U 2026 31715 2026/7348
€ 

42.970,55

53955 - SILFI SOCIETA' 

ILLUMINAZIONE FIRENZE E 

SERVIZI SMARTCITY SPA
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N°
Tipo 

Mov.
Esercizio Capitolo Artcolo

Impegno/ 

Accertament

o

Sub Impegno/Sub 

Accertamento
Importo Beneficiario

2) U 2026 31715 2026/7349 € 5.829,45

53955 - SILFI SOCIETA' 

ILLUMINAZIONE FIRENZE E 

SERVIZI SMARTCITY SPA

3) U 2026 31715 2026/7350 € 35,00
52329 - ANAC AUTORITA' 

NAZIONALE ANTICORRUZIONE

VISTO DI REGOLARITÀ CONTABILE ATTESTANTE LA COPERTURA FINANZIARIA

Sottoscritto digitalmente da

Il Responsabile Contabile

Alessandro Innocent

Le firme, in formato digitale, sono state apposte sull'originale del presente atto ai sensi dell'art. 24 del D.Lgs. 7/3/2005, n. 82 e s.m.i.  

(CAD). La presente determinazione è conservata in originale negli archivi informatici del Comune di Firenze, ai sensi dell'art.22 del 

D.Lgs. 82/2005.
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